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บทท่ี 2 
 การจัดการโพรเซส 

 
2.1 แนวคิดเร่ืองโพรเซส 
  
     ระบบคอมพิวเตอรในสมัยยุคแรก ๆ มีการทํางานในลักษณะแบบโมโนโปรแกรมม่ิง (Mono 
programming) คือ ในขณะเวลาใดเวลาหนึ่งจะมีเพียงโพรเซสเดียวเท4านั้นท่ีทํางานได7 ข7อเสียคือ ระบบไม4
สามารถใช7ทรัพยากรได7อย4างเต็มประสิทธิภาพ เนื่องจากมีบางช4วงท่ีทรัพยากรของระบบว4าง แต4ไม4สามารถ
ใช7ทรัพยากรเหล4านั้นได7 ต4อมามีการพัฒนาระบบคอมพิวเตอรท่ีสามารถทําได7หลายงานพร7อมกัน และ
สามารถใช7ทรัพยากรร4วมกัน  โดยมีการแบ4งงานหรือโปรแกรมออกเป>นส4วนย4อย และทํางานแตกต4างกัน
เรียกโปรแกรมส4วนย4อยเหล4านี้ว4า กระบวนการ หรือเรียกทับศัพทว4า โพรเซส (Process)  
    (ยรรยง เต็งอํานวย, 2533: 24) นิยามโดยท่ัวไปของคําว4าโพรเซสคือ โปรแกรมท่ีกําลัง
ดําเนินการอยู4 ถ7ากําหนดให7ชัดเจนกว4านี้ต7องบอกว4าโพรเซสคือ กลุ4มของช4องหน4วยความจํา (Memory 
cells) ซ่ึงเปลี่ยนไปตามกฎเกณฑหนึ่ง โดยท่ีกฎเกณฑเหล4านี้เรียกว4า โปรแกรม และอุปกรณท่ีตีความ
โปรแกรมเหล4านี้คือ หน4วยประมวลผล (Processor) โพรเซสหมายถึง โปรแกรมท่ีอยู4ระหว4างการทํางาน 
ซ่ึงในการทํางานจําเป>นต7องใช7ทรัพยากรต4าง ๆ ของระบบ เช4น ซีพียู อุปกรณรับ/ส4งข7อมูล หน4วยความจํา
หลัก ในระบบคอมพิวเตอรอาจมีโพรเซสมากกว4าหนึ่งโพรเซส และแต4ละโพรเซสอาจมีสถานะการทํางานท่ี
แตกต4างกัน ระบบปฏิบัติการจึงต7องเข7ามาจัดการเก่ียวกับโพรเซส และจัดการทรัพยากรของระบบท่ีมีอยู4
อย4างจํากัดให7แก4โพรเซส หน7าท่ีสําคัญของระบบปฏิบัติการ คือ การจัดการโพรเซส ต้ังแต4การสร7างโพรเซส 
การจัดลําดับการใช7ซีพียูของแต4ละโพรเซส และการทําลายโพรเซส เป>นต7น  
    ดังนั้นโปรแกรมจะกลายเป>นโพรเซสเม่ือเรารันไฟลนั้นข้ึนมาและถูกโหลดข้ึนสู4หน4วยความจํา 
โดยหน4วยความจํา Stack เป>นพ้ืนท่ีท่ีถูกจองไว7ให7โปรแกรมท่ีถูกเรียกใช7งานสําหรับเก็บฟWงกชัน ตัวแปร 
และพารามิเตอรต4าง ๆ ของโปรแกรม ส4วนพ้ืนท่ี Heap เป>นหน4วยความจําท่ีสงวนไว7ให7โปรแกรมใช7งาน
สําหรับเป>นหน4วยความจําชั่วคราว ซ่ึงขนาดของหน4วยความจําท่ีถูกร7องขอในระหว4างท่ีโปรแกรมกําลัง
ทํางานอยู4 จะไม4สามารถทราบได7จนกว4าจะมีการทํางานของโปรแกรม โปรแกรมท่ีถูกเรียกใช7งานสามารถ
ขอจองหน4วยความจําท่ีว4างอยู4ได7 หลังจากใช7งานเสร็จแล7วก็สามารถของยกเลิกหน4วยความจําส4วนนั้นได7   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 2.1 แสดงการจัดเก็บข7อมูลในหน4วยความจํา 
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   ถึงแม7ว4าเราจะทํางานโปรแกรมเดียวกันในระบบคอมพิวเตอร โพรเซสจะถูกแยกออกมาสอง  
โพรเซสและมีการสลับสับเปลี่ยนโพรเซสในการทํางาน และในบางกรณีโพรเซสอาจจะทํางานอยู4บน 
Virtual Machine เช4น โปรแกรมของภาษาจาวาท่ีเม่ือคอมไพลตัวโค7ดของภาษาจาวาแล7ว จะได7ไฟลชื่อ
โปรแกรมนามสกุล.class และเม่ือรันโปรแกรมนี้ข้ึนมา โพรเซสจะทํางานอยู4บนตัว Java Virtual 
Machine (ซ่ึงจะแปลงคําสั่งต4าง ๆ เป>นภาษาเครื่อง) เพ่ือการทํางานของโพรเซสต4อไป 

 
2.2 คุณสมบัติของโพรเซส 
 

   โพรเซสแต4ละตัวจะถูกกําหนดความสําคัญข้ึน (Priority) ขณะท่ีโพรเซสถูกสร7างข้ึนความสําคัญ
นี้อาจเปลี่ยนแปลงได7หรือไม4ได7ข้ึนอยู4กับระบบปฏิบัติการ โพรเซสท่ีมีความสําคัญมากระบบปฏิบัติการจะ
ให7สิทธิพิเศษมากกว4าโพรเซสท่ีมีความสําคัญน7อย เช4น ให7เวลาในการครอบครองซีพียู   ได7นานกว4าอํานาจ
หน7าท่ี (Authority) เป>นสิ่งท่ีบ4งบอกว4าโพรเซสนั้น ๆ สามารถทําอะไรได7บ7าง ใช7อุปกรณชิ้นไหนได7บ7าง เป>น
ต7น ตัวอย4างเช4นโพรเซส A ไม4สามารถเข7าใช7ดิสกใด ๆ ท้ังสิ้น แต4สามารถรับข7อมูลจากทุก ๆ โพรเซสใน
ระบบได7คุณสมบัติอ่ืน ๆ ท่ีระบบปฏิบัติการกําหนดให7มี 

  
2.3  สภาวะของโพรเซส (Process State) 
 

   ในขณะท่ีแต4ละโพรเซสกําลังทํางานอยู4 จะมีการเปลี่ยนแปลงสถานะของโพรเซสเกิดข้ึน โดย
สถานะของโพรเซส (Process state) ท่ีสําคัญมี 5 สถานะ คือ  
     1) สถานะสร7าง (New state) หมายถึง โพรเซสใหม4กําลังถูกสร7างข้ึน  
    2) สถานะพร7อม (Ready state) หมายถึง สถานะท่ีโพรเซสพร7อมจะทํางาน หากได7รับ        
การจัดสรรซีพียู  
    3) สถานะการทํางาน (Running state) หมายถึง สถานะท่ีโพรเซสได7ครอบครองซีพียู และทํา
การประมวลผล  
    4) สถานะรอ (Waiting state) หมายถึง สถานะท่ีโพรเซสรอเหตุการณบางอย4าง  
              5) สถานะเสร็จสิ้น (Terminate state) หมายถึง สถานะท่ีโพรเซสเสร็จสิ้นการทํางาน 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2 แผนภาพสถานะของโพรเซส 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. (2013, p.108) 

 



 

2.4 ตารางข0อมูลการประมวลผล 
 

   โพรเซส เป>นการทํางานของคําสั่งหรือกลุ4มคํา
ระหว4างโพรเซสในระบบ จึงต7องมีการบันทึกรายละเอียดของ
จําเป>นต7องใช7ในการทํางาน จึงใช7โครงสร7างข7อมูลพิเศษท่ีเรียกว4า 
อาจเรียกว4า Task Control Block 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.3 โครงสร7างข7อมูลของ
 
    1) ตัวชี้ (Pointer) เป>นตัวชี้ไปยังหน4วยความจําหลักท่ีกันไว7สําหรับกระบวนการนั้น
     2) สถานะของกระบวนการ 
สถานะปWจจุบันของโพรเซส 
    3) ชื่อและหมายเลขประจําตัว 
    4) ตัวชี้โปรแกรม (P
ประมวลผล  
              5) รีจิสเตอรของหน4วยประมวลผล 
สถานะของระบบเม่ือมีอินเทอ
โพรเซสเซอร ซ่ึงถูกนํามาใช7ในขณะท่ี
    6) ข7อมูลในการจัดตารางทํางาน
ข7อมูลการจัดตารางเวลาของซีพียู
ระบบปฏิบัติการ 
         7) สารสนเทศเก่ียวกับการจัดการหน4วยความจํา 
เก็บข7อมูลการจัดการหน4วยความจํา
ขนาดของหน4วยความจํา ค4าของรีจีสเตอร ตารางหน4วยความจําเพจเทเบิล 
(Segment table) 

27 

ตารางข0อมูลการประมวลผล (Process Control Block) 

เป>นการทํางานของคําสั่งหรือกลุ4มคําสั่งของโปรแกรม และอาจมีการสลับการทํา
จึงต7องมีการบันทึกรายละเอียดของโพรเซสแต4ละโพรเซส 

จึงใช7โครงสร7างข7อมูลพิเศษท่ีเรียกว4า Process Control Block 
lock โดยมีรายละเอียดของโครงสร7างข7อมูลดังนี้ 

โครงสร7างข7อมูลของตารางข7อมูลการประมวลผล 

เป>นตัวชี้ไปยังหน4วยความจําหลักท่ีกันไว7สําหรับกระบวนการนั้น
สถานะของกระบวนการ (Process state) จะเก็บสถานะของโพรเซส

ชื่อและหมายเลขประจําตัว (Process number) ของโพรเซสต7องไม4ซํ้ากับ
Program counter) เก็บตําแหน4งท่ีอยู4ของคําสั่งโปรแกรมต4อไปท่ีจะถูก

รีจิสเตอรของหน4วยประมวลผล (CPU registers) หน4วยความจําภายใน
สถานะของระบบเม่ือมีอินเทอรรัพเกิดข้ึน ซ่ึงรีจีสเตอรจะมีข7อมูลท่ีถูกเก็บอยู4 ในรีจีสเตอรภายใน

ในขณะท่ีโพรเซสเซอรกําลังประมวลผล 
ข7อมูลในการจัดตารางทํางานของประมวลผลกลาง (CPU scheduling 

ซีพียู เป>นข7อมูลแสดงลําดับความสําคัญของโพรเซส

สารสนเทศเก่ียวกับการจัดการหน4วยความจํา (Memory management 
เก็บข7อมูลการจัดการหน4วยความจํา เป>นข7อมูลเก่ียวกับหน4วยความจําท่ีระบบปฏิบัติการ
ขนาดของหน4วยความจํา ค4าของรีจีสเตอร ตารางหน4วยความจําเพจเทเบิล (Page table) 

 

และอาจมีการสลับการทํางาน
 รวมถึงข7อมูลต4าง ๆ ท่ี

Process Control Block (PCB) หรือ

เป>นตัวชี้ไปยังหน4วยความจําหลักท่ีกันไว7สําหรับกระบวนการนั้น ๆ  
โพรเซส ซ่ึงจะแสดง 

ต7องไม4ซํ้ากับโพรเซสอ่ืน 
เก็บตําแหน4งท่ีอยู4ของคําสั่งโปรแกรมต4อไปท่ีจะถูก

หน4วยความจําภายในซีพียูทําหน7าท่ีเก็บ
บอยู4 ในรีจีสเตอรภายใน

cheduling information) เก็บ
โพรเซสท่ีถูกกําหนดโดย

anagement information) 
ระบบปฏิบัติการกําหนดไว7 เช4น 

able) ตารางเซกเม7นท 
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    8) ข7อมูลทางการบัญชี (Accounting information) หมายถึงการเก็บข7อมูลการใช7ทรัพยากร
ประกอบด7วย จํานวนเวลาท่ีซีพียูใช7ในการทํางาน หมายเลขบัญชี หมายเลขงานหรือหมายเลขโพรเซส และ
อ่ืน ๆ  
    9) ข7อมูลสถานะการรับส4งข7อมูล (I/O status information) เก็บข7อมูลสถานะของ I/O 
อุปกรณท่ีโพรเซสปWจจุบันใช7งานอยู4 รายการแฟuมท่ีถูกเปvดอ4าน-เขียนหรือถูกใช7งาน และอ่ืน ๆ  

 
   แต4ละโพรเซสจะมีบล็อกควบคุมเพ่ือเก็บสถานะการทํางานของตนเองเรียกว4า PCB โดยโพรเซส

แต4ละโพรเซสจะมีหมายเลขเฉพาะเพ่ือใช7ในการแสดงตน PCB เป>นพ้ืนท่ีหน4วยความจําท่ีระบบปฏิบัติการ
กําหนดไว7เพ่ือเก็บข7อมูลท่ีสําคัญของโพรเซส ดังนั้นเม่ือระบบปฏิบัติการมอบเวลาของซีพียูให7กับโพรเซสอ่ืน
ครอบครองเพ่ือประมวลผล ถ7าโพรเซสนั้นได7สลับกลับมาครอบครองเวลาของซีพียูใหม4อีกครั้ง โพรเซสจะ
นําข7อมูลท่ีอยู4ใน PCB ของตัวมันเองมาใช7เพ่ือให7ทราบสถานะการทํางานเดิมของตน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.4 แผนภาพแสดงการสับเปลี่ยนซีพียู จากโพรเซสหนึ่งไปสู4อีกโพรเซสหนึ่ง 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. (2013, p.109) 
 
    จากภาพท่ี 2.4 สามารถอธิบายการทํางานของโพรเซส P0 และ P1 ท่ีต7องการทํางานพร7อมกัน 
จึงจําเป>นต7องสลับการเข7าใช7ซีพียู สามารถอธิบายลําดับการทํางานได7ดังนี้ 
    1) เม่ือโพรเซส P0 ทํางานได7ระยะเวลาหนึ่ง ระบบปฏิบัติการจะต7องสลับการทํางานจาก      
โพรเซส P0 ไปยังโพรเซส P1 (เนื่องจากเกิดการขัดจังหวะด7วยสาเหตุใด ๆ)  
    2) ระบบปฏิบัติการจะทําการเก็บสถานะของโพรเซส P0 ไว7ใน PCB0  
    3) สลับการทํางานของซีพียูไปทํางานในโพรเซส P1 โดยใช7ข7อมูลของโพรเซส P1 ท่ีเก็บไว7ใน 
PCB1  
    4) เม่ือโพรเซส P1 ทํางานไปแล7วช4วงระยะเวลาหนึ่ง และถูกขัดจังหวะ ระบบปฏิบัติการจะต7อง
บันทึกข7อมูลของโพรเซส P1 เก็บไว7ใน PCB1 และสลับไปทํางานในโพรเซสอ่ืนต4อไป  
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2.5 การจัดตารางของโพรเซส  
 

   โดยปกติการทํางานของระบบคอมพิวเตอรแบบโมโนโปรแกรมม่ิงจะมีเพียง 1 โพรเซสเท4านั้นท่ี
สามารถใช7งานซีพียูได7 ในปWจจุบันการทํางานของระบบคอมพิวเตอรแบบมัลติโปรแกรมม่ิง ท่ีมีหลาย ๆ   
โพรเซสสามารถทํางานพร7อมกันได7 ถ7ามีซีพียูเพียงตัวเดียว ระบบจําเป>นต7องให7แต4ละโพรเซสสลับกันใช7
ซีพียู จุดประสงคของการทํางานแบบนี้คือ การพยายามท่ีจะทําให7หน4วยประมวลผลกลางทํางานอย4างมี
ประสิทธิผลสูงสุด โดยจัดให7มีโพรเซสเข7าไปทํางานในหน4วยประมวลผลตลอดเวลา แต4สําหรับระบบท่ีมี
หน4วยประมวลผลเดียว จะมีเพียงหนึ่งโพรเซสเท4านั้นท่ีสามารถเข7าใช7หน4วยประมวลผลกลางได7 และใน
กรณีท่ีมีหลายโพรเซสต7องการเข7าใช7หน4วยประมวลผลกลาง งานเหล4านั้นต7องรอจนกว4าหน4วยประมวลผล
กลางจะว4างลง แล7วจึงมีการจัดตารางการใช7หน4วยประมวลผลกลางใหม4อีกครั้ง 

 
       2.5.1 การจัดตารางแถวคอย (Scheduling Queue) 

 

    (พิเชษฐ ศิริรัตนไพศาลกุล, 2548: 75) เม่ือโพรเซสเข7าสู4ระบบจะถูกจัดให7อยู4ในแถวคอย (Job 
queue) ในหน4วยเก็บข7อมูลขนาดใหญ4 เม่ือโพรเซสได7เข7าสู4หน4วยความจําหลักแล7ว โพรเซสนั้นจะถูกเก็บใน
รายการแบบเชื่องโยง (Link list) ท่ีเรียกว4าแถวพร7อม (Ready queue) ซ่ึงโพรเซสภายในแถวพร7อมนี้เป>น
โพรเซสท่ีอยู4ในหน4วยความจําหลัก และพร7อมท่ีจะทํางาน ท้ังนี้เพียงแค4กําลังรอคอยท่ีจะเข7าใช7หน4วย
ประมวลผลกลางเพ่ือทํางานต4อไป โดยท่ีแถวพร7อมจะเก็บตัวชี้ท่ีชี้ไปยังตารางข7อมูลของโพรเซสแรกและโพ
รเซสสุดท7ายในแถวพร7อม และในแต4ละ PCB ก็จะมีตัวชี้ไปยัง PCB ท่ีอยู4ถัดไปด7วย เม่ือโพรเซสได7เข7าใช7
หน4วยประมวลผลกลางและทํางานไปได7ระยะเวลาหนึ่ง โพรเซสนั้นอาจต7องหยุดทํางาน เป>นเพราะงาน
เสร็จหรือหยุดรอเหตุการณบางอย4างให7เกิดข้ึน เช4น รออุปกรณรับ-ส4งข7อมูล เนื่องจากมีหลายโพรเซส
ทํางานอยู4ในระบบ ดังนั้นโพรเซสท้ังหลายอาจต7องเข7าแถวคอยเพ่ือท่ีจะใช7อุปกรณรับ-ส4งข7อมูลต4าง ๆ ซ่ึง
แถวคอยอุปกรณดังกล4าว เรียกว4า “แถวอุปกรณ” (Device queue) โดยอุปกรณแต4ละตัวจะมีแถวคอย
เป>นของตัวเอง ดังภาพท่ี 2.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.5 แสดงลําดับงานท่ีพร7อมทํางานและลําดับงานของอุปกรณประเภทต4าง ๆ 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. (2013, p.111) 
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   ในกรณีท่ีอุปกรณตัวนั้นเป>นอุปกรณท่ีใช7เฉพาะงานใดงานหนึ่ง เช4น เครื่องขับเทป แถวคอยของ
อุปกรณตัวนั้นก็จะมีเพียง 1 โพรเซสเท4านั้น แต4ถ7าเป>นอุปกรณท่ีสามารถใช7ร4วมกันได7 เช4น จานบันทึก
ภายในแถวคอยของอุปกรณตัวนั้นก็อาจมีหลายโพรเซสคอยอยู4ได7 ภาพถัดไป แสดง “แผนภาพของ
แถวคอย” (Queuing diagram) รูปสี่เหลี่ยมผืนผ7าแทนแถวคอย 2 แบบ คือ แถวพร7อมและแถวอุปกรณ 
วงกลมแทนทรัพยากรซ่ึงเป>นเจ7าของแถวคอยนั้น ๆ เส7นลูกศรแสดงทิศทางการไหลของโพรเซสในระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.6 แผนภาพแสดงแถวลําดับท่ีคอยใช7แทนการจัดลําดับโพรเซส 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. (2013, p.112) 

 

    เม่ือมีโพรเซสใดโพรเซสหนึ่งเข7าสู4แถวพร7อม โพรเซสนั้นจะรออยู4ในแถวพร7อม จนกระท่ังถูก
เลือกให7เป>นผู7ใช7หน4วยประมวลผลกลาง และหลังจากท่ีโพรเซสได7ถูกจัดให7เข7าใช7หน4วยประมวลผลกลาง
แล7ว ขณะท่ีโพรเซสกําลังทํางานอยู4 อาจมีเหตุการณหนึ่งเหตุการณใดเกิดข้ึน ดังนี้คือ 
     1) โพรเซสร7องขออุปกรณรับ-ส4งข7อมูล ดังนั้นจึงถูกจัดให7รอในแถวอุปกรณ 
     2) โพรเซสสร7างโพรเซสย4อยข้ึนมา และรอจนโพรเซสย4อยทํางานเสร็จ 
     3) โพรเซสถูกขัดจังหวะโดยระบบ ทําให7ต7องหยุดการทํางาน และถูกย7ายไปไว7ในแถวพร7อมอีก
ครั้ง แม7ใน 2 กรณีแรก เม่ืออุปกรณทํางานเสร็จหรือโพรเซสย4อยทํางานเสร็จ โพรเซสก็สามารถเปลี่ยนจาก
สถานะรอคอยไปเป>นสถานะพร7อม และถูกย7ายไปไว7ในแถวพร7อมในท่ีสุด โพรเซสหนึ่ง ๆ จะทํางานสลับกัน
ไปเช4นนี้เรื่อย ๆ จนกว4าจะสิ้นสุดการทํางานและออกไปจากระบบ 
 
       2.5.2 การจัดตารางการทํางาน (Schedulers) 
 

    การนําโพรเซสไปต4อท7ายคิว หรือนําเอาโพรเซสออกจากคิว จะต7องมีโปรแกรมท่ีช4วยกําหนด 
และจัดลําดับของโพรเซส เรียกว4า กําหนดการ (Scheduler) โดยแบ4งออกได7เป>น 3 ประเภท คือ      
       

         2.5.2.1 กําหนดการระยะยาว (Long-term Scheduler) 
      หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว4า Job Scheduler ทําหน7าท่ีเลือกโพรเซสท่ีรออยู4ท่ี

หน4วยความจําสํารอง และต7องการเข7าไปทํางานท่ีซีพียู ให7เข7าไปอยู4ในหน4วยความจําหลักท่ีคิวพร7อมเพ่ือรอ
จนกว4าซีพียูว4าง 
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    2.5.2.2 กําหนดการระยะส้ัน (Short-term Scheduler) 
               หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว4า CPU Scheduler ทําหน7าท่ีเลือกโพรเซสจากคิวพร7อมใน

หน4วยความจําหลัก และมอบหมายซีพียูให7กับโพรเซสแต4ละโพรเซส เป>นผลให7โพรเซสเปลี่ยนสถานะจาก
พร7อมเป>นทํางาน 

 

     2.5.2.3 กําหนดการระยะกลาง (Medium-term Scheduler) 
                         สามารถถูกนํามาใช7เพ่ิมเติม ในกรณีถ7ามีความจําเป>นใช7โพรเซสในระบบมัลติ
โปรแกรมม่ิง เพ่ือลดโพรเซสท่ีอยู4ในหน4วยความจํา โดยการย7ายโพรเซสออกจากหน4วยความจําและ Swap 
ลงดิสก และนําโพรเซสนั้นกลับมาใช7หน4วยความจําอีกครั้งเม่ือต7องการให7โพรเซสนั้นทํางานต4อไป 

               ข7อแตกต4างระหว4างกําหนดการระยะยาวและกําหนดการระยะสั้น คือ ความถ่ีของ
การถูกเรียกใช7งาน  กําหนดการระยะสั้นจะถูกเรียกใช7งานมากกว4ากําหนดการระยะยาว เนื่องจากซีพียู
ทํางานด7วยความเร็วสูง ทําให7โพรเซสถูกทํางานในระยะเวลาสั้นมาก (2-3 มิลลิวินาที) จากนั้นโพรเซสจะ
ถูกขัดจังหวะเพ่ือไปทํางานด7านการรับส4งข7อมูล หรืองานอาจจะเสร็จเรียบร7อยทําให7ซีพียูว4าง กําหนดการ
ระยะสั้น   จะเลือกโพรเซสต4อไปจากคิวพร7อม และมอบหมายซีพียูให7โพรเซสท่ีเลือกเข7ามา  
                         โดยปกติกําหนดการระยะสั้นจะทํางานอย4างน7อยทุก ๆ 10 มิลลิวินาที ส4วน
กําหนดการระยะยาวมีความถ่ีในการทํางานน7อยมาก เนื่องจากการสร7างโพรเซสใหม4จําเป>นต7องใช7เวลาเป>น
นาที ในการเลือกโพรเซสของกําหนดการระยะยาวจําเป>นต7องพิจารณาว4าเป>นโพรเซสท่ีเน7นการรับส4งข7อมูล 
หรือโพรเซสท่ีเน7นซีพียู เพ่ือให7ระบบมีสัดส4วนการทํางานท่ีพอดี ถ7าเลือกโพรเซสท่ีเน7นการรับส4งข7อมูล จะ
ทําให7คิวพร7อมว4างและกําหนดการระยะสั้นถูกเรียกใช7งานน7อยมาก ถ7าเลือกโพรเซสท่ีเน7นงานด7านซีพียู จะ
ทําให7คิวรอว4าง อุปกรณรับส4งข7อมูลไม4ถูกใช7งาน  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 2.7 การเพ่ิมตัวจัดลําดับระยะกลาง 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. (2013, p.114) 

 
    ในปWจจุบันระบบมัลติทาสก้ิง (Multitasking) หมายถึง ระบบท่ีสมรรถภาพของเครื่อง

คอมพิวเตอรสามารถทํางานสองโปรแกรมข้ึนไปได7ในเวลาเดียวกัน ตอนเริ่มต7นของระบบมัลติทาสก้ิงบนมือ
ถือ จะยอมให7ทํางานเพียงหนึ่งโพรเซสเท4านั้น นอกนั้นจะให7หยุดรอไว7ก4อนโดยตัวอย4างเช4น 
      1) ในระบบปฏิบัติการไอโอเอส ในส4วนของการดําเนินการโพรเซสส4วนหน7า (Single 
foreground processes) ยอมให7ทํางานเพียงหนึ่งโพรเซส โดยควบคุมผ4านส4วนท่ีติดต4อผู7ใช7งาน ในส4วน
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ของโพรเซสท่ีทํางานอยู4เบ้ืองหลัง (Multiple background processes) จะทํางานอยู4บนหน4วยความจํา 
โดยไม4แสดงออกมาและมีข7อจํากัดในการทํางาน 
    2) ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด โพรเซสท่ีทํางานอยู4เบ้ืองหลังถูกใช7เพ่ือปฏิบัติงานด7านต4าง ๆ 
การบริการยังคงดําเนินการได7  แม7ว4าโพรเซสท่ีทํางานเบ้ืองหลังจะถูกระงับการทํางาน โพรเซสในการ
บริการไม4มีในส4วนของการติดต4อกับผู7ใช7 จึงใช7หน4วยความจําน7อย 

 

       2.5.3 การสลับการทํางานของซีพียู (Context Switch) 
  

     การสลับการทํางานของซีพียูหมายถึง การท่ีซีพียูสลับไปประมวลผลโพรเซสอ่ืน โดยจะทําการ
บันทึกสถานะของโพรเซสปWจจุบันเอาไว7 จากนั้นจะเรียกสถานะของโพรเซสท่ีถูกบันทึกไว7กลับข้ึนมา
ประมวลผลต4ออีกครั้ง  เม่ือย7อนกลับมาทํางานเดิมซีพียูจะทําการประมวลผลโพรเซสจนเสร็จ จากนั้นก็จะ
สลับไปยังโพรเซสอ่ืนถัดไปท่ีอยู4ในคิว ระหว4างท่ีซีพียูสลับการประมวลผลนั้นซีพียูจะว4างและไม4มีการทํางาน 
เวลาระหว4างนี้จะสูญเปล4า เวลาท่ีใช7ในการสลับจะเปลี่ยนไปตามเครื่อง ซ่ึงข้ึนอยู4กับความเร็วของ
หน4วยความจํา จํานวนรีจีสเตอรท่ีถูกคัดลอก และคําสั่งพิเศษท่ีมีอยู4ในระบบ  
      ดังนั้นการสลับการทํางานของซีพียูจึงข้ึนอยู4กับการสนับสนุนของฮารดแวรด7วย เช4น ซีพียูบาง
ตัวมีรีจีสเตอรอยู4หลายชุดก็จะเปลี่ยนตัวชี้ไปยังชุดของรีจีสเตอร แต4ถ7าหากมีจํานวนโพรเซสมากกว4า ชุด
ของรีจีสเตอร ระบบจะคัดลอกข7อมูลระหว4างรีจีสเตอรกับหน4วยความจํา 

    การสลับการทํางานนี้จะเข7ามาแก7ปWญหาคอขวดของระบบ (Performance bottleneck) ซ่ึง
การใช7 Context switch กลายเป>นสิ่งท่ีเพ่ิมประสิทธิภาพให7กับระบบเกิดเป>นโครงสร7างใหม4ท่ีเรียกว4า เธรด 
(Threads) ท่ีนํามาใช7เพ่ือหลีกเลี่ยงปWญหาคอขวด ในเรื่องของเธรดจะอธิบายในบทท่ี 4 ต4อไป 
 
2.6 การดําเนินการของโพรเซส  
 

   ในระบบปฏิบัติการมีโพรเซสมากมาย สามารถทํางานได7พร7อมกัน และระบบปฏิบัติการจะมี
วิธีการในการสร7างหรือทําลายโพรเซสเป>นปกติอยู4เสมอ กลไกในการสร7างและทําลายโพรเซสสามารถ
อธิบายลําดับชั้นของโพรเซส (Process hierarchy) ได7ดังนี้ 
    1) เม่ือผู7ใช7ส4งงานให7กับระบบเพ่ือทํางาน ระบบปฏิบัติการจะทําการสร7างโพรเซสสําหรับงานนั้น
ข้ึนมา 
    2) การทํางานของระบบปฏิบัติการก็ถือว4าเป>นงานของระบบ ดังนั้นจะมีการสร7างโพรเซสข้ึน
เหมือนกัน 
    3) นอกจากนั้นโพรเซสท่ีถูกสร7างข้ึนก็สามารถสร7างโพรเซสย4อยได7  
    4) โพรเซสท่ีให7กําเนิด เราเรียกว4า โพรเซสแม4 (Parent process) 
    5) โพรเซสย4อยท่ีเกิดข้ึน เราเรียกว4า โพรเซสลูก (Child process)  
    6) โดยท่ัวไป เม่ือโพรเซสแม4จบลง โพรเซสต4าง ๆ ท่ีอยู4ภายใต7ตัวมันก็จะจบลงตามไปด7วย 
    7) ระบบปฏิบัติการบางตัวยอมให7โพรเซสแม4จบลง โดยท่ีโพรเซสลูกไม4ต7องจบลงตามไปด7วย ใน
กรณีนี้โพรเซสลูกก็จะไม4มีโพรเซสแม4  
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ภาพท่ี 2.8 แสดงลําดับชั้นของโพรเซส 
 

   จากตัวอย4างในภาพท่ี 2.8 โพรเซส A จะมีโพรเซสลูก 3 โพรเซส คือ B, C และ D ถึงแม7ว4า    
โพรเซส A เป>นโพรเซสแม4ของโพรเซส B, C และ D แต4โพรเซส A ไม4ได7เป>นผู7ท่ีสร7างโพรเซส B, C และ D  
ผู7ท่ีสร7างโพรเซสท้ังหมดได7แก4ระบบปฏิบัติการ ซ่ึงระบบปฏิบัติการจะมีโพรเซสหนึ่งทําหน7าท่ีสร7างและยุติ
โพรเซส คือ ตัวจัดคิวระยะยาว 

 
       2.6.1 การสร0างโพรเซส (Process Creation) 

 

       โพรเซสใด ๆ สามารถสร7างโพรเซสใหม4ได7ด7วยการเรียกใช7คําสั่งระบบ (System command) 
ของระบบปฏิบัติการ หรือผ4านทาง System call ท่ีชื่อ Fork (ในระบบปฏิบัติการ Unix) โพรเซสท่ีสร7างโพ
รเซสอ่ืนเรียกว4า โพรเซสแม4 เม่ือสร7างโพรเซสลูกแล7วสามารถทํางานต4อไปพร7อมกับโพรเซสลูก หรือหยุดรอ
จนกว4าโพรเซสลูกจะทํางานเสร็จ โพรเซสท่ีถูกสร7างเรียกว4า โพรเซสลูก สามารถร7องขอทรัพยากรจาก
ระบบปฏิบัติการ หรือถูกจํากัดให7ใช7ได7เฉพาะทรัพยากรของโพรเซสแม4เท4านั้น ท้ังนี้โพรเซสแม4จําเป>นต7อง
ทราบหมายเลขโพรเซสลูกท้ังหมด 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.9 ตัวอย4างโค7ดภาษาซีในการสร7างโพรเซส 

#include <sys/types.h> 
#include <stdio.h> 
#include <unistd.h> 
 
int main() 
{ 
 pid_t pid; 
 
  /* fork a child process */  
 pid = fork(); 
 
 if (pid < 0) { /* child process */ 
  fprintf(stderr, “Fork Failed”); 
  return 1; 
} 
  else if (pid ==0) { /*child process */ 
   execlp (“/bin/ls”, “ls, NULL); 
} 
else {  /* parent process */ 
 /* parent will wait for the child to complete */ 
wait (NULL); 
printf(“Child Complete”); 
} 
   return 0; 
} 
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    โค7ดภาษาซีท่ีแสดงในภาพท่ี 2.9 เป>นตัวอย4างของข้ันตอนการสร7างโพรเซสและการดําเนินการ
ของโพรเซส จะเห็นว4ามีโปสเซสท่ีแตกต4างกันรันอยู4บนโปรแกรมเดียวกัน (ในบรรทัด pid = fork())  เม่ือ
ค4า pid เป>นศูนย ระบบจะมีคําสั่ง System call คือคําสั่ง execlp() ซ่ึงในส4วนของโปรแกรมจะเป>นการ
แสดงรายการไดเรกทอรี (ls เป>นคําสั่งในระบบ Unix) โพรเซสแม4จะรอจนโพรเซสลูกทํางานจนเสร็จ (คําสั่ง 
wait())  และระบบจะคืนข7อมูลหรือผลลัพธของโพรเซสลูกไปให7โพรเซสแม4ผ4านทาง System call ท่ีชื่อ 
Wait (Unix) และเม่ือโพรเซสลูกทํางานจนเสร็จสิ้น โพรเซสแม4จะกลับมาทํางานต4อไป 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.10 การสร7างโพรเซสโดยระบบเรียกฟWงกชั่น fork( ) 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. (2013, p.119) 

 
       2.6.2 การส้ินสุดของโพรเซส (Process Termination) 

 

    ในการทําลายโพรเซส โพรเซสจะสิ้นสุดลงเม่ือสิ้นสุดการทํางานในคําสั่งสุดท7าย และแจ7งให7
ระบบปฏิบัติการลบมันออกไปโดยใช7 System call ท่ีชื่อ Exit (ในระบบปฏิบัติการ Unix) หรือยกเลิก    
โพรเซสเม่ือทํางานเสร็จสิ้น เม่ือโพรเซสแม4ทํางานเสร็จสิ้น โพรเซสลูกและโพรเซสท่ีถูกสร7างโดยโพรเซสลูก
จะต7องสิ้นสุดตามไปด7วย เม่ือโพรเซสแม4สิ้นสุดไปแล7วโพรเซสลูกท้ังหมดก็จะสิ้นสุดไปด7วย สิ่งท่ีเกิดข้ึนใน
ลักษณะนี้เรียกว4า การสิ้นสุดเป>นข้ัน ๆ (Cascading termination) นอกจากนี้โพรเซสใดโพรเซสหนึ่ง
สามารถเป>นสาเหตุให7โพรเซสอ่ืนสิ้นสุดการทํางาน โดยผ4านทาง System call ท่ีเหมาะสมเช4น Abort   
(ใช7ในระบบปฏิบัติการ Unix) โดยโพรเซสแม4สามารถยกเลิกโพรเซสลูกได7 ในกรณีท่ีโพรเซสลูกใช7ทรัพยากร
ของโพรเซสแม4จนหมด ทําให7ทรัพยากรไม4พอใช7  โพรเซสแม4ไม4ต7องการใช7โพรเซสลูกอีกต4อไป  โพรเซสแม4
ทํางานเสร็จสิ้นแล7ว และระบบปฏิบัติการไม4ต7องการให7โพรเซสลูกทํางานต4อไป  
 
2.7 การสื่อสารระหวRางโพรเซส  
 
    โพรเซสท่ีทํางานในระบบปฏิบัติการอาจจะเป>นโพรเซสอิสระ (Independent processes) 
หรือ โพรเซสท่ีต7องทํางานร4วมกัน (Cooperation processes) โพรเซสอิสระ คือ โพรเซสท่ีไม4มีผลกระทบ
ต4อโพรเซสอ่ืนในระบบเช4น โพรเซสซ่ึงไม4แบ4งข7อมูล (ชั่วคราวหรือถาวร) ให7กับโพรเซสอ่ืน โพรเซสท่ีต7อง
ทํางานร4วมกัน คือ โพรเซสท่ีมีผลกระทบต4อโพรเซสอ่ืนในระบบ เช4น โพรเซสท่ีต7องแบ4งข7อมูลให7กับโพรเซส
อ่ืนท่ีเป>นโพรเซสร4วม มีเหตุผลต4าง ๆ มากมายท่ีทําให7ต7องจัดเตรียมสิ่งแวดล7อมให7กับโพรเซสท่ีต7องทํางาน
ร4วมกันดังนี้ 
     1) การรRวมกันใช0ข0อมูลขRาวสาร (Information Sharing) เม่ือผู7ใช7หลายคนสนใจข7อมูล
ข4าวสารชิ้นเดียวกัน (ตัวอย4างเช4น แฟuมข7อมูลท่ีถูกแชร) จําเป>นต7องจัดเตรียมสิ่งแวดล7อม โดยอนุญาตให7
เข7าถึงทรัพยากรเหล4านี้ร4วมกันได7 

 

parent 
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     2) การคํานวณรวดเร็วข้ึน (Computation Speedup) ถ7าต7องการให7งานปกติสามารถ
ทํางานได7เร็วข้ึน จําเป>นจะต7องแตกงานเหล4านั้นเป>นส4วนย4อย ๆ แล7วให7แต4ละส4วนทํางานขนานกันไป แต4
ความเร็วในการคํานวณจะสูงข้ึนได7ก็ต4อเม่ือ ระบบมีอุปกรณท่ีใช7คํานวณหลาย ๆ ตัว เช4น มีซีพียูหลาย ๆ 
ตัว หรือมีหน4วยคํานวณหลาย ๆ ตัว 

    3) ระบบยRอย (Modularity) บางทีระบบอาจต7องการท่ีจะสร7างระบบให7อยู4ในรูปแบบของ
ระบบย4อยหรือโมดูล โดยอาจแบ4 งหน7 า ท่ี งานต4าง ๆ ของระบบไปเป>นหน7า ท่ีละหนึ่ ง โพรเซส 
      4) ความสะดวกสบาย (Convenience) ผู7ใช7แต4ละคนอาจจะมีงานหลาย ๆ งานท่ีต7อง
ทํางานในเวลาเดียวกัน เช4น ต7องการแก7ไขข7อมูล พิมพข7อมูล และแปลภาษาไปพร7อม ๆ กัน ซ่ึงสามารถ
กระทําได7ในเวลาเดียวกัน 

    กลไกท่ีสนับสนุนให7โพรเซสสามารถประสานกันได7 คือ การสื่อสารระหว4างโพรเซส (Inter 
Process Communication : IPC) และการประสานโพรเซส (Synchronize process) การทํางานของโพ
รเซสท่ีมีการประสานกับโพรเซสอ่ืน จําเป>นต7องใช7บัฟเฟอร โดยระบบปฏิบัติการจะต7องทําการแชร
หน4วยความจําไว7ใช7งาน และจะต7องมีกลไกท่ีสนับสนุนให7สามารถประสานได7 กลไกท่ีว4าคือการติดต4อ
ระหว4างโพรเซส ดังนั้นวิธีการสื่อสารระหว4างโพรเซสท่ียอมโพรเซสเหล4านั้นให7มีการแลกเปลี่ยนข7อมูลหรือ
สารสนเทศ พ้ืนฐานของ IPC มีอยู4 2 แบบคือ  แบบ Share Memory และแบบ  Message Passing 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.11 แสดงรูปแบบการสื่อสาร (a) Message passing. (b) Shared memory 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. (2013, p.124) 

 
       2.7.1 Shared-Memory Systems 

 

    ระบบ Share memory เป>นเทคนิคการสื่อสารข7อมูลในกระบวนการท่ีมีหลาย ๆ โพรเซสเข7า
มาใช7หน4วยความจําท่ีเดียวกัน โดยจะสามารถทําได7ในระบบปฏิบัติการแบบ Multitasking การใช7งาน
หน4วยความจําร4วมกันเป>นปWจจัยหนึ่งท่ีจะทําให7โพรเซส 2 โพรเซส หรือมากกว4าใช7ข7อมูลในหน4วยความจํา
ร4วมกันได7โดยตรง ไม4ผ4านเคอรเนล (ออบเจ็ก IPC ท่ีผ4านมาเช4น PIPE ,FIFO จะทํางานผ4านเคอรเนล)  โดย
โพรเซสเหล4านั้นจะต7องจัดการการทํางานร4วมกันด7วยตัวเอง 

   หลักการทํางานของระบบ Shared Memory หน4วยความจําท่ีถูกกําหนดให7ใช7งานร4วมกัน ปกติ
แล7วก็คือ ตําแหน4งแอดเดรสท่ีว4างของหน4วยความจํา เพ่ือกําหนดเป>นพ้ืนท่ีใช7หน4วยความจําร4วมกัน โพรเซส
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สามารถเข7ามาใช7ข7อมูลในหน4วยความจํา เพ่ือการสื่อสารข7อมูลหรือแลกเปลี่ยนข7อมูลเหล4านั้น เสมือนกับว4า
พ้ืนท่ีของโพรเซสเอง การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนไม4ว4ามาจากโพรเซสใด จะมีผลต4อโพรเซสท้ังหมดท่ี
กําลังใช7หน4วยความจําในขณะนั้น 
     หน4วยความจําท่ีถูกใช7งานร4วมกันไม4มีหน7าท่ีกําหนดจังหวะการทํางานร4วมกันของโพรเซสต4าง ๆ 
เช4น การอ4านข7อมูลขณะท่ีโพรเซสอ่ืนกําลังเขียนข7อมูลอยู4 รวมท้ังไม4มีฟWงกชันอ่ืนใดท่ีจะมาทําหน7าท่ีนี้ 
ดังนั้นโปรแกรมเมอรจะต7องการทํางานนี้ด7วยตนเอง   
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 2.12 แสดงการส4งผ4านข7อมูลระหว4างไคลเอนทและเซิรฟเวอรเม่ือใช7งานหน4วยความจําท่ีใช7ร4วมกัน 
 

 

    ดังนั้นจึงต7องมีการประสานงานระหว4างโพรเซสเพ่ือปuองกันไม4ให7มีโพรเซสใดใส4ข7อมูลลงใน
บัฟเฟอรท่ีเต็มแล7ว หรือโพรเซสใดพยายามดึงข7อมูลจากบัฟเฟอรท้ัง ๆ ท่ียังไม4มีข7อมูลอยู4 ตัวอย4างของ
แนวทาง   การทํางานร4วมกันของโพรเซสนี้ สามารถพิจารณาจากกรณีปWญหาผู7ผลิตและผู7บริโภค 
(Producer Consumer Problem) ซ่ึงเป>นหลักการพ้ืนฐานของการใช7หน4วยความจําร4วมกันระหว4างโพ
รเซส เช4น  มีการแชรบัพเฟอรเป>นส4วนความจําท่ีค่ันระหว4างงานสองงาน ซ่ึงต7องส4งผ4านข7อมูลระหว4างกัน 
แต4มีความเร็วในการรับส4งข7อมูลไม4เท4ากัน งานท้ังสองจะต7องทํางานร4วมกันในลักษณะผู7ผลิตและผู7บริโภค 
(Producer-consumer) การทํางานร4วมกันคือ ผู7ผลิตจะต7องสามารถผลิตข7อมูลเข7าสู4บัฟเฟอรได7และ
ผู7บริโภคก็สามารถบริโภคข7อมูลต4าง ๆ เหล4านั้นได7 ดังนั้นผู7ผลิตจะมีหน7าท่ีใส4ข7อมูลลงในส4วนของบัฟเฟอร
และผู7บริโภคจะนําข7อมูลออกจากบัฟเฟอร โดยผู7ผลิตจะไม4มีการใส4ข7อมูลทับข7อมูลเก4า และผู7บริโภคจะไม4
พยายามนําข7อมูลท่ียังผลิตไม4เสร็จออกไปใช7 บัฟเฟอรนี้จะว4างก็ต4อเม่ือไม4มีการผลิตและผู7บริโภคได7บริโภค
ข7อมูลจนหมดแล7ว 

    ประเภทของบัฟเฟอรท่ีสามารถถูกนํามาใช7มี 2 ประเภทคือ  
    1) บัฟเฟอรข7อมูลมีขนาดไม4จํากัด (Unbounded-buffer) โพรเซสท่ีต7องการบริโภคข7อมูลอาจ

ต7องคอยจากผู7ผลิต แต4โพรเซสผู7ผลิตข7อมูลสามารถผลิตข7อมูลได7ตลอดเวลา (ไม4มีวันเต็ม)  
    2) บัฟเฟอรมีขนาดจํากัด (Bounded-buffer) โพรเซสผู7ผลิตอาจต7องรอถ7าบัฟเฟอรเต็ม และ

โพรเซสท่ีต7องการบริโภคข7อมูลอาจต7องรอถ7าบัฟเฟอรว4าง  
    เพ่ือให7เกิดความเข7าใจมีตัวอย4างของโค7ดโปรแกรมภาษาซี ในการใช7ลักษณะของบัฟเฟอรท่ีมี
ขนาดจํากัด ในรูปแบบ Circular buffer หรือเรียกเทคนิคนี้ว4า Circular queue โดยประกาศตัวแปรท่ีอยู4
ใน หน4วยความจําเพ่ือใช7งานร4วมกัน (ตัวแปรแบบ Structure) ท้ังผู7ผลิตและผู7บริโภคดังนี้ 
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ภาพท่ี 2.13 แสดงโค7ดโปรแกรมการประกาศโครงสร7างข7อมูล 
 

    การแชรบัฟเฟอร คือ ส4วนความจําท่ีค่ันระหว4างงานสองงาน ซ่ึงต7องส4งผ4านข7อมูลระหว4างกัน 
ถูกประกาศเป>นอารเรยแบบวงกลม และตัวแปรท่ีกําหนดเป>นตัวชี้ตําแหน4งของอารเรยคือ in และ out โดย
บัฟเฟอรว4างก็ต4อเม่ือค4า in ชี้ในตําแหน4งอารเรยเดียวกันกับ out และ บัฟเฟอรเต็มเม่ือตรวจสอบพบว4า  
((in + 1) % BUFFER SIZE) == out  หมายความว4าเม่ือข7อมูลในช4องถัดไปของค4าท่ีชี้ตําแหน4งข7อมูลเข7า 
in มีค4าเท4ากับค4าชี้ตําแหน4งออก out  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.14 แสดงโค7ดโปรแกรมของโพรเซสผู7ผลิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.15 แสดงโค7ดโปรแกรมของโพรเซสผู7บริโภค 
 
 

#define BUFFER_SIZE 10 
typedef struct { 
 . . . 
} item; 
item buffer[BUFFER_SIZE]; 
int in = 0; 
int out = 0; 
 

while (true) {  
 /* produce an item in next produced */  
 while (((in + 1) % BUFFER_SIZE) == out)  
  ; /* do nothing */  
 buffer[in] = next_produced;  
 in = (in + 1) % BUFFER_SIZE;  
}  
 

item next_consumed;  
while (true) { 
 while (in == out)  
  ; /* do nothing */ 
 next_consumed = buffer[out];  
 out = (out + 1) % BUFFER_SIZE; 
 /* consume the item in next consumed */  
}  
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   ตัวแปรเป>นโลคอล next_produced เป>นการสร7างข7อมูลเพ่ือนําไปใส4ให7กับอารเรย และ 
 next_consumed เป>นการนําข7อมูลจากอารเรยไปใช7  
 
       2.7.2 Message-Passing Systems 

 

    ฟWงกชั่นระบบข4าวสารจะอนุญาตให7โพรเซสสามารถสื่อสารกับกระบวนการอ่ืนได7  โดยไม4
จําเป>นต7องมีการใช7ทรัพยากรหรือข7อมูลร4วมกัน โดยไอพีซีจะจัดเตรียมการดําเนินงานอย4างน7อย 2 ข้ันตอน 
คือ Send / Receive Message สําหรับการสื่อสาร โดยอาศัยช4องทางท่ีเรียกว4า การเชื่อมโยงการสื่อสาร 
Communication Link กระบวนการท่ีทําการส4งจะต7องสร7างการเชื่อมโยงกับโพรเซสท่ีทําหน7าท่ีรับ
เสียก4อน ส4วนการเชื่อมโยงการสื่อสารนั้นสามารถทําได7หลายวิธี โดยอาจเป>นแบบกายภาพ (Physical)  
เช4น ใช7หน4วยความจําร4วมกัน ระบบฮารดแวรบัส ระบบเครือข4ายร4วมกัน หรือแบบตรรกะ Logical ก็ได7 

    ถ7าใช7แบบตรรกะก็สามารถทําได7หลายวิธี โดยอาศัยการเชื่อมโยงและการดําเนินการแบบ 
Send / Receive เข7ามาช4วย ได7แก4                                                                                  

    1) การสื่อสารทางตรงและทางอ7อม (Direct / Indirect communication)                
    2) การสื่อสารแบบสมมาตรและแบบอสมมาตร (Symmetric / Asymmetric)  
    3) การปรับอัตรา (Buffering) แบบอัตโนมัติหรือแบบชัดเจนข4าวสารแบบขนาดคงท่ีหรือ 

แปรผัน 
    ในการใช7งานการเชื่อมโยง (Link) เส7นทางการสื่อสารระหว4างโพรเซสนั้นจําเป>นต7องพิจารณา

ประเด็นคําถามดังต4อไปนี้  
       1) จะทําการติดต้ังสายการเชื่อมโยงได7อย4างไร 

      2) สายการเชื่อมโยงหนึ่งเส7น สามารถใช7สื่อสารได7มากกว4าหนึ่งโพรเซสหรือไม4 
       3) ต7องมีจํานวนสายการเชื่อมโยงกระบวนการก่ีเส7น 

       4) ความจุของสายควรมีขนาดเท4าใด 
    5) ขนาดของข4าวสารท่ีใช7สื่อสารกันจะมีรูปแบบคงท่ีหรือแปรผัน 
    6) สายการเชื่อมโยงจะเป>นแบบเด่ียว (Unidirectional) หรือแบบคู4 (Bi-directional) 
 

    การต้ังชื่อ (Naming) กระบวนการท่ีต7องการสื่อสารกับโพรเซสอ่ืนจะต7องมีวิธีในการอ7างอิงถึง
ซ่ึงสามารถสื่อสารกันได7ท้ังทางตรงและทางอ7อม โดยการสื่อสารทางตรง (Direct communication) โพ
รเซสท่ีต7องการสื่อจะต7องใช7ชื่อท่ีชัดเจนท้ังฝW�งรับ และฝW�งส4งในรูปแบบดังนี้ 

send (P, message) ส4งข4าวสารไปยังโพรเซส P 
receive (Q, message) รับข4าวสารจากโพรเซส Q 

        การเชื่อมโยงการสื่อสารจะต7องมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 

   1) ท้ังฝW�งรับและฝW�งส4งจะต7องติดต้ังการเชื่อมโยงระหว4างกันโดยอัตโนมัติ  
   2) การเชื่อมโยงจะทําเฉพาะคู4ของฝW�งรับและฝW�งส4งเท4านั้น 
   3) ฝW�งรับและฝW�งส4งจะมีการเชื่อมโยงเพียงเส7นเดียวเท4านั้น 
   4) สายการเชื่อมโยงสามารถใช7ได7ท้ังแบบทางเด่ียวและทางคู4 แต4โดยท่ัวไปใช7แบบทางคู4 
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   ในการกําหนดตําแหน4งท่ีอยู4แบบสมมาตร ท้ังผู7รับและผู7ส4งจะต7องมีชื่อสําหรับการสื่อสารกัน 
ในขณะท่ีตําแหน4งท่ีอยู4แบบอสมมาตรนั้น ผู7ส4งระบุเพียงชื่อของผู7รับเท4านั้น แต4ผู7รับไม4จําเป>นต7องระบุชื่อผู7
ส4งตามรูปแบบข7างล4าง ดังนี้ 

    send (P, message) ส4งข4าวสารไปยังกระบวนการ P 
    receive (id, message) รับข4าวสารท่ีถูกส4งมาจากกระบวนการใด ๆ ก็ได7 โดยตัวแปร id จะ

แทนกลุ4มของชื่อกระบวนการท่ีสื่อสารกัน 
             ข7อด7อยของวิธีแบบสมมาตรและแบบอสมมาตรก็คือ  มีข7อจํากัดเก่ียวกับชื่อมากเกินไป ถ7ามีการ
เปลี่ยนชื่อของกระบวนการจะต7องแจ7งไปยังสมาชิกท้ังหมด เวลาจะแก7ไขชื่อใหม4จะต7องหาชื่อเดิมท่ีอ7างอิง
เสียก4อน ซ่ึงถือว4าไม4ยืดหยุ4น 
 
       2.7.3 การติดตRอทางตรง (Direct Communication)  

 

    การติดต4อแบบนี้แต4ละโพรเซสท่ีต7องการติดต4อกันจะต7องกําหนดชื่อเฉพาะท่ีใช7ในการติดต4อท้ัง
ผู7รับและผู7ส4ง ยกตัวอย4างเช4น ถ7าต7องการส4งเมสเสจจาก A ไป B จะมีการกําหนดรูปแบบคือ  

 
       send (B, message) จะเป>นการส4งเมสเสจไปยังโพรเซส B  
       receive (A, message) จะเป>นการรับเมสเสจจากโพรเซส A  
 

     ลิงคแบบนี้จะมีคุณสมบัติดังนี้  
    1) การสร7างลิงคจะเป>นแบบอัตโนมัติระหว4างคู4ของโพรเซสท่ีต7องการติดต4อ (ในท่ีนี้คือ A กับ B) 

โพรเซสจะทราบหมายเลขโพรเซสท่ีจะติดต4อด7วย  
    2) ลิงคหนึ่ง ๆ จะมีความสัมพันธเฉพาะโพรเซสสองโพรเซสเท4านั้น  
    3) ระหว4างโพรเซสแต4ละคู4นั้นจะมีเพียงลิงคเดียวเท4านั้น  
    4) ลิงคนี้เป>นได7ท้ังทิศทางเดียว และสองทิศทาง แต4ปกติจะเป>นแบบสองทิศทาง  

 

        วิธีการรับ-ส4งเมสเสจแบบนี้ ระบบปฏิบัติการจะไม4ดําเนินการติดต4อให7กับโพรเซสท้ังสอง โพ
รเซสท้ังสองจะต7องจัดการเอง ตัวอย4างการส4งเมสเสจจากโพรเซส A ไปโพรเซส B หลังจากสร7างลิงค
เรียบร7อยแล7ว ท้ังโพรเซส A และโพรเซส B จะจองหน4วยความจําท่ีมีการกําหนดให7สามารถใช7ร4วมกัน (โพ
รเซสท้ังสองจะทราบว4าหน4วยความจํานั้นอยู4ตําแหน4งใด) โพรเซส A จะนําข7อมูลไปวางบนตําแหน4ง
หน4วยความจําท่ีจองไว7 โพรเซส B จะต7องคอยตรวจสอบว4าโพรเซส A วางข7อมูลหรือยัง ถ7ายังไม4มีการวางก็
จะยังไม4ดึงข7อมูล    รอจนกระท่ังโพรเซส A วางเรียบร7อยแล7วจึงจะดึงข7อมูลนั้นไปใช7งาน ส4วนโพรเซส A ก็
จะต7องตรวจสอบเช4นกันว4าข7อมูลท่ีตนเองวางนั้น โพรเซส B ดึงไปใช7งานหรือยัง ถ7ายังไม4ดึง โพรเซส A 
จะต7องรอก4อน ยังไม4มีการวางข7อมูลใหม4 เพ่ือปuองกันการวางข7อมูลใหม4ทับข7อมูลเดิมซ่ึงจะมีผลให7การ
ทํางานไม4สมบูรณ (ข7อมูลหายไป) รอจนกระท่ังการดึงข7อมูลเรียบร7อยจึงวางข7อมูลใหม4ได7 ทําเช4นนี้เรื่อยไป
จนกว4าข7อมูลจะหมด กลไกท่ีใช7ในการตรวจสอบเวลาท่ีเหมาะสมในการรับ-ส4งข7อมูลนี้เรียกว4า Process 
synchronization  
 
 



40 
 

       2.7.4 การส่ือสารทางอ0อม (Indirect Communication)  
 

     ด7วยการสื่อสารทางอ7อมข4าวสารจะถูกส4งและรับผ4านทางตู7ไปรษณีย หรือเรียกทับศัพทว4า      
เมลลบ็อกซ (Mail box) หรือพอรต (Port) โดยเมลลบ็อกซจะมีเลขท่ีซ่ึงไม4ซํ้ากันกํากับไว7 ทุกโพรเซส
สามารถติดต4อสื่อสารถึงกันโดยอาศัยเมลลบ็อกซดังกล4าวนี้ ในบางกรณีอาจมีมากกว4าหนึ่งโพรเซสท่ี
สามารถใช7เมลลบ็อกซร4วมกันได7 การปฏิบัติงานเก่ียวกับเมลลบ็อกซท่ีสามารถทําได7มีดังนี้ 

 

     1) การสร7างเมลลบ็อกซใหม4 
          2) การส4งข4าวสารผ4านเมลลบ็อกซ 
     3) การลบเมลลบ็อกซ 

     

   การส4ง / รับ ท่ีสามารถทําได7มีดังนี้ 
send (A, message) ส4งข4าวสารไปยังเมลลบ็อกซ A 
receive (A, message) รับข4าวสารจากเมลลบ็อกซ A 

 

   การเชื่อมโยงการสื่อสารด7วยวิธีดังกล4าว จะต7องมีการสร7างความเชื่อมโยงไว7ระหว4างกันท้ังสอง
โพรเซสท่ีใช7เมลลบ็อกซร4วมกัน สายเชื่อมโยงหนึ่งเส7นสามารถรองรับการเชื่อมโยงของโพรเซสได7มากกว4า
สองโพรเซส โพรเซสแต4ละคู4สามารถใช7สายเชื่อมโยงเพ่ือติดต4อกันได7หลายเส7นทาง สายการเชื่อมโยงอาจ
ใช7ได7ท้ังแบบทางเด่ียวและทางคู4 

   แต4เนื่องจากเมลลบ็อกซมีการใช7งานร4วมกันมากกว4าหนึ่งโพรเซส จึงอาจเกิดปWญหาในการ
สื่อสารข้ึนมาได7 สมมติว4ากระบวนการ P1, P2 และ P3 ต4างใช7ตู7ไปรษณีย A ร4วมกัน เม่ือ P1 ส4งข4าวสารไป
ยังตู7ไปรษณีย A | P2 หรือ P3 จะเป>นผู7ได7รับข4าวสารจาก P1 เพ่ือแก7ปWญหาดังกล4าว ระบบจะต7องมี  
ข7อกําหนดต4าง ๆ ดังนี้ 
    1) อนุญาตให7สายการเชื่อมโยงหนึ่งเส7นรองรับกระบวนการได7มากท่ีสุดเพียงสองโพรเซสเท4านั้น 
          2) อนุญาตให7มีเพียงกระบวนการเดียวท่ีสามารถรับข4าวสารจากเมลลบ็อกซ ณ ขณะใด
ขณะหนึ่ง ให7ระบบเป>นผูตัดสินใจชี้ขาดว4าจะเลือกให7กระบวนการใดเป>นผู7รับข4าวสารนั้น และแจ7งว4าใคร
เป>นผู7รับไปให7ผู7ส4งทราบ 
     3) อนุญาตให7ระบบเลือกว4าโพรเซสใดท่ีจะเข7ารับเมสเสจ (ในท่ีนี้อาจจะเป>นโพรเซส 2 หรือ   
โพรเซส 3 ก็ได7 แต4ไม4ใช7ครั้งละสองโพรเซสพร7อมกัน) โดยระบบจะกําหนดผู7รับไปยังผู7ส4งก4อนการส4ง  

        โครงสร7างของเมลลบ็อกซแบบคิว เป>นโครงสร7างท่ีดึงข7อมูลออกจากเมลลบ็อกซตามลําดับ
ก4อน-หลังของข7อมูลท่ีส4งเข7ามา นั่นคือข7อมูลใดส4งเข7ามาในเมลลบ็อกซก4อนก็จะถูกดึงออกไปก4อน 
ส4วนข7อมูลใดส4งเข7ามาภายหลังก็จะถูกดึงออกไปภายหลัง อาจเรียกการทํางานแบบนี้ว4า FIFO (First In 
First Out) ลักษณะโครงสร7างเมลลบ็อกซแบบคิวเป>นดังภาพท่ี 2.16  

 
ข7อมูลเข7าเมลลบอกซ     ข7อมูลออกจากเมลลบอกซ 
 

          
 
ภาพท่ี 2.16 เมลลบ็อกซแบบคิว 
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   เมลลบ็อกซแบบไปป� โครงสร7างของเมลลบ็อกซแบบนี้เป>นโครงสร7างท่ีคล7ายกับโครงสร7างแบบ
คิว คือ การดึงข7อมูลจะเป>นในลักษณะท่ีข7อมูลใดส4งเข7ามาก4อนก็จะถูกดึงออกไปก4อน ข7อมูลใดส4งเข7ามา
ภายหลังจะถูกดึงออกไปใช7งานภายหลัง ข7อแตกต4างระหว4างเมลลบ็อกซแบบคิวกับเมลลบ็อกซแบบไปป� 
คือ เมลลบ็อกซแบบคิวจะมีขนาดบ็อกซคงท่ี ถ7าใส4ข7อมูลมากเกินไปเมลลบ็อกซจะเต็ม แต4ถ7าเป>นเมลล
บ็อกซแบบไปป�ขนาดของบ็อกซจะยืดหยุ4นได7 ทําให7สามารถใส4ข7อมูลในเมลลบ็อกซได7มากเท4าท่ีต7องการ 
เมลลบ็อกซจะขยายตัวโดยอัตโนมัติ ลักษณะโครงสร7างเมลลบ็อกซแบบไปป�เป>นดังภาพท่ี 2.17  
 

ข7อมูลเข7าเมลลบอกซ     ข7อมูลออกจากเมลลบอกซ 
 

          
 

ภาพท่ี 2.17 เมลลบ็อกซแบบไปป� 
 

   เมลลบ็อกซแบบสแต็ก โครงสร7างของเมลลบ็อกซแบบนี้เป>นโครงสร7างตรงข7ามกับเมลลบ็อกซ
แบบคิวในการดึงข7อมูล นั่นก็คือข7อมูลใดส4งเข7าเมลลบ็อกซก4อนจะถูกดึงออกไปใช7งานภายหลัง โดยจะนํา
ข7อมูลท่ีส4งเข7ามาภายหลังออกไปใช7ก4อน อาจเรียกการทํางานแบบนี้ว4า LIFO (Last In First Out) ลักษณะ
โครงสร7างเมลลบ็อกซแบบสแต็กเป>นภาพท่ี 2.18  

 

 
ข7อมูลเข7าเมลลบอกซ      
 

          
 
ข7อมูลออกจากเมลลบอกซ 

 
ภาพท่ี 2.18 เมลลบ็อกซแบบสแตก 
 
2.8 การปรับอัตรา  
 

   การจัดบัฟเฟอรในการสร7างลิงค นอกจากจะเป>นการกําหนดเส7นทางข7อมูลแล7ว ลิงคยังมีความจุ
ท่ีเป>นตัวเลขแสดงจํานวนเมสเสจท่ีสามารถเก็บไว7ชั่วคราวได7 คุณสมบัตินี้อาจจะมองว4าเป>นคิวของเมสเสจท่ี
ผูกติดลิงคก็ได7 การสื่อสารระหว4างโพรเซสนั้นอาจเป>นแบบทางตรงหรือทางอ7อมก็ได7 ข4าวสารจะถูก
แลกเปลี่ยนโดยกระบวนการสื่อสาร  ซ่ึงอยู4ในกองซ7อนชั่วคราว (Temporary queue) โดยพ้ืนฐานแล7ว เรา
จะมีวิธีใช7งานกองซ7อนชั่วคราวได7 วิธีใดวิธีหนึ่งสามวิธีดังนี้  

   ความจุค4าศูนย (Zero capacity) ขนาดสูงสุดของกองซ7อนมีค4าเป>นศูนย หมายความว4า จะมี
ข4าวสารอยู4ในกองซ7อนได7เพียงชุดเดียวเท4านั้น ในกรณีนี้ผู7ส4งจะต7องบล็อกรอจนกระท่ังผู7รับได7รับข4าวสาร
เรียบร7อยแล7วจึงจะทําอย4างอ่ืนได7 
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   ความจุค4าจํากัด (Bounded capacity) ขนาดความจุของกองซ7อนมีค4าจํากัดเท4ากับ n ดังนั้นจึง
รองรับข4าวสารได7มากถึง n จํานวนเท4าความจุถ7ามีข4าวสารใหม4เข7ามาและกองซ7อนยังไม4เต็ม ก็จะเก็บไว7ใน
กองซ7อน ฝW�งท่ีส4งก็ไม4จําเป>นต7องหยุดรอ แต4ถ7ากองซ7อนหรือสายการเชื่อมโยงเต็ม ท่ีส4งจําเป>นต7องหยุดรอ 
จนกระท่ังมีพ้ืนท่ีว4างในกองซ7อนจึงจะสามารถวางข4าวสารได7 

   ความจุค4าไม4จํากัด (Unbounded capacity) ขนาดของกองซ7อนมีค4าเป>นอนันต ดังนั้นจึง
สามารถรองรับข4าวสารได7ท้ังหมดโดยผู7ส4งไม4จําเป>นต7องหยุดรอ 

    ในกรณีของความจุค4าศูนย บางทีหมายถึง ระบบข4าวสารท่ีไม4มีการปรับอัตราส4วนอีก 2 กรณี
หลังเรียกว4า การปรับอัตราแบบอัตโนมัติ อาจกล4าวได7ว4าความจุศูนยเป>นระบบท่ีไม4มีบัฟเฟอรก็ได7 ส4วน
กรณีอ่ืนมีการจัดบัฟเฟอรให7อัตโนมัติ สําหรับในกรณีท่ีไม4ใช4ศูนย โพรเซสจะไม4รู7เลยว4าเมสเสจถึงปลายทาง
หรือไม4หลังจากการส4งเสร็จสิ้นไปแล7ว ถ7าข7อมูลนี้มีความสําคัญในการคํานวณ ผู7ส4งจะต7องติดต4อกับผู7รับเพ่ือ
หาเมสเสจท่ีส4งมาครั้งหลังสุด ตัวอย4างเช4น ถ7าโพรเซส P ส4งเมสเสจไปยังโพรเซส Q และสามารถทํางานได7
ต4อไปเฉพาะหลังจากท่ีเมสเสจได7รับไปแล7ว โพรเซส P จะมีข้ันตอนดังนี้  

 

      send (Q, message);  
      receive (Q, message);  
 
    โพรเซส Q จะเอ็กซิคิวตคําสั่ง  
      receive (P, message);  
      send (P, “acknowledgment”);  

 

           การรับส4งเมสเสจระหว4างโพรเซส P และโพรเซส Q ในลักษณะนี้เรียกว4า Asynchronous  
อย4างไรก็ตามยังมี 2-3 กรณีท่ีไม4เข7ากลุ4มใดตามท่ีกล4าวมาแล7วนี้ โดยสามารถอธิบายได7ดังต4อไปนี้ 

   1) การส4งเมสเสจของโพรเซสได7โดยไม4ต7องคอย กรณีนี้ถ7าผู7รับยังได7รับเมสเสจก4อนท่ีผู7ส4งจะส4ง
เมสเสจอ่ืน เมสเสจแรกจะหายไป ข7อได7เปรียบของกรณีนี้ก็คือ เมสเสจขนาดใหญ4ไม4จําเป>นต7องสําเนาไว7
หลายครั้งส4วนข7อเสียเปรียบ คือ การเขียนโปรแกรมของงานจะมีความยุ4งยาก โพรเซสเหล4านี้จําเป>นต7องมี
การซินโครไนซแบบพิเศษเพ่ือให7ม่ันใจว4าเมสเสจไม4สูญหายไปไหน ท้ังผู7รับและผู7ส4งไม4ต7องคํานวณบัฟเฟอร
ของเมสเสจ  

   2) การส4งเมสเสจของโพรเซสจะล4าช7าออกไปจนกว4าโพรเซสจะได7รับคําตอบ วิธีการนี้นํามาใช7ใน
ระบบปฏิบัติการท่ีชื่อว4า Thoth โดยในระบบนี้เมสเสจจะมีขนาดแน4นอน (8 word) โพรเซส P ท่ีเมสเสจ
จะถูกบล็อกจนกว4าโพรเซสท่ีทําหน7าท่ีรับเมสเสจแล7วส4งคําตอบกลับมา 8 word ในรูปแบบคําสั่ง 
reply(P,message) เมสเสจท่ีตอบมานี้จะเขียนทับบัฟเฟอรด้ังเดิมของเมสเสจ ข7อแตกต4างระหว4าง send 
คือ คําสั่ง send จะทําให7โพรเซสท่ีส4งเมสเสจเกิดการบล็อก ในขณะท่ีมีการตอบกลับจะยอมให7ท้ังโพรเซสท่ี
ส4งเมสเสจ และโพรเซสท่ีรับเมสเสจสามารถทํางานต4อไปได7เลยโดยไม4มีการบล็อก  
 
2.9 เงื่อนไขข0อยกเว0น  
 

    ระบบเมสเสจมีประโยชนบนสภาพแวดล7อมระบบแบบกระจาย ซ่ึงโพรเซสอาจจะอยู4บนเครื่อง
อ่ืน ๆ ในสภาพแวดล7อมท่ีกล4าวถึง ความน4าจะเป>นท่ีจะเกิดข7อผิดพลาดระหว4างการติดต4อสื่อสารระหว4าง 
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โพรเซสจะมากกว4าในสภาพแวดล7อมท่ีเป>นเครื่องเดียว สําหรับสภาพแวดล7อมท่ีเป>นเครื่องเดียว เมสเสจจะ
อยู4ในหน4วยความจําท่ีใช7แชรข7อมูลร4วมกัน ถ7าเกิดข7อผิดพลาดข้ึนระบบโดยรวมจะล4ม แต4สําหรับในระบบ
แบบกระจายเมสเสจจะถูกถ4ายโอนไปตามสาย การเกิดข7อผิดพลาดท่ีเครื่องใดเครื่องหนึ่งไม4จําเป>นท่ีระบบ
โดยรวมจะล4ม ท้ังระบบท่ีเป>นศูนยกลางหรือระบบแบบกระจายข7อผิดพลาดอาจจะได7รับการแก7ไข ตอนนี้
มาพิจารณาเง่ือนไขยกเว7นท่ีระบบต7องดูแลเมสเสจ 

 
       2.9.1 การส้ินสุดของโพรเซส  
 

    ถ7าผู7รับหรือผู7ส4งเมสเสจสิ้นสุดก4อนเมสเสจจะเอกซิคิวต ในสภาวะแบบนี้ทําให7เมสเสจจะถูก
กําจัด ทําให7ผู7รับไม4ได7รับเมสเสจ หรือผู7ส4งไม4ได7ส4งเมสเสจ ลองพิจารณา 2 กรณีดังนี้  

   1) ผู7รับโพรเซส P อาจจะรอเมสเสจจากโพรเซส Q ท่ีสิ้นสุดไปแล7ว ถ7าไม4มีการกระทําใด ๆ 
เกิดข้ึนโพรเซส P จะถูกบล็อกตลอดไป ในกรณีนี้ระบบอาจจะสั่งให7โพรเซส P สิ้นสุด หรืออาจจะแจ7งให7โพ
รเซส P ทราบว4าโพรเซส Q สิ้นสุดไปแล7วก็ได7  

    2) โพรเซส P อาจจะส4งเมสเสจไปยังโพรเซส Q ท่ีสิ้นสุดไปแล7ว รูปแบบการจัดบัฟเฟอรแบบ
อัตโนมัติจะไม4เกิดอันตรายใด ๆ โดย P ยังคงเอ็กซิคิวตต4อไป ถ7าโพรเซส P ต7องการทราบว4าเมสเสจของตน
นั้นโพรเซส Q เอ็กซิคิวตหรือไม4 จะต7องมีโปรแกรมพิเศษสําหรับการแจ7งให7ทราบ แต4ในกรณีท่ีไม4มีบัฟเฟอร 
โพรเซส P จะถูกบล็อกตลอดไปเช4นเดียวกับข7อ 1 ระบบอาจจะสั่งให7 P สิ้นสุด หรืออาจจะแจ7งให7 P   
ทราบว4า Q สิ้นสุดไปแล7วก็ได7  
 
       2.9.2 การสูญหายของเมสเสจ  
 

              เมสเสจจากโพรเซส P ท่ีส4งไปยังโพรเซส Q อาจจะสูญหายระหว4างทางของการสื่อสารก็ได7 ซ่ึง
อาจจะเป>นข7อผิดพลาดด7านฮารดแวรหรือสายสื่อสาร มี 3 วิธีพ้ืนฐานในการจัดการเหตุการณนี้  
     1) ระบบปฏิบัติการมีหน7าท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบการสูญหายนี้ เพ่ือส4งเมสเสจไปใหม4  
     2) โพรเซสท่ีทําหน7าท่ีส4งเมสเสจ มีหน7าท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบการสูญหายเพ่ือส4งเมสเสจ
ใหม4ถ7าต7องการอีก  

    3) ระบบปฏิบัติการมีหน7าท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบการสูญหายนี้ หลังจากนั้นจะแจ7งให7  
โพรเซสท่ีทําหน7าท่ีส4งเมสเสจท่ีเกิดการสูญหาย เพ่ือให7ส4งเมสเสจไปใหม4  

    จะทําการตรวจสอบได7อย4างไรว4าเมสเสจเกิดการสูญหายไปจากระบบ วิธีการตรวจสอบท่ีง4าย
ท่ีสุดคือใช7การกําหนดช4วงเวลา Timeout เม่ือเมสเสจถูกส4งออกไปจะมีสัญญาณตอบกลับมา 
ระบบปฏิบัติการหรือโพรเซสอาจจะกําหนดช4วงเวลาท่ีแน4นอน โดยคาดการณจากสัญญาณการตอบรับท่ี 
มาถึง ถ7าช4วงเวลาเกิดการเหลื่อมก4อนท่ีสัญญาณการตอบรับจะมาถึง ระบบปฏิบัติการอาจจะกําหนดว4า    
เมสเสจนั้นสูญหายไปและจะต7องส4งเมสเสจใหม4 อย4างไรก็ตามถ7าเมสเสจไม4ได7สูญหายไปจากระบบจริงแต4
เกิดการใช7เวลาในการเดินทางในเครือข4ายมาก ในกรณีนี้ระบบอาจจะต7องทําสําเนาเมสเสจท่ีส4งไปยัง
เครือข4ายและจะต7องมีกลไกเพ่ือแบ4งแยกประเภทของเมสเสจเหล4านั้นด7วย 
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2.10 สรุป 
 
    ปWญหาหนึ่งในการอธิบายเก่ียวกับระบบปฏิบัติการ คือ เราจะเรียกกิจกรรมของซีพียูว4าอย4างไรดี 
ในระบบการทํางานแบบกลุ4มเรียกว4า Job ในระบบแบ4งปWนส4วนเรียกว4า โปรแกรมผู7ใช7หรือ Task แม7แต4
ระบบผู7ใช7คนเดียวอย4าง MS-DOS และ Macintosh ผู7ใช7เครื่องอาจให7หลาย ๆ โปรแกรมทํางานพร7อมกัน
ได7โดยโปรแกรมหนึ่งเป>นโปรแกรมโต7ตอบและท่ีเหลือเป>นแบบกลุ4ม 
     เราอาจเรียกโปรแกรมท่ีกําลังทํางานอยู4ว4าโพรเซส การทํางานของโพรเซสต7องเป>นแบบลําดับ
หรืออีกนัยหนึ่งคือ ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง จะต7องมีหนึ่งคําสั่งท่ีกําลังดําเนินการอยู4ในนามของโพรเซสนี้      
โพรเซสไม4ได7หมายความเพียงโปรแกรมและการทํางานเท4านั้น แต4รวมถึง Program counter (พวก
รีจิสเตอรในซีพียู ), Stack (ข7อมูลชั่วคราว), Data section (ใช7เก็บตัวแปรแบบ Global) โปรแกรมท่ีเป>น
กระบวนการเหมือนสิ่งไม4มีชีวิต (Passive entity) เช4น คําสั่งท่ีเก็บไว7ในจานบันทึก ส4วนกระบวนการ
เสมือนสิ่งมีชีวิต (Active entity) มี Program counter ทําหน7าท่ีชี้บรรทัดคําสั่งท่ีจะทํางานต4อไป และ
กลุ4มของทรัพยากรท่ีเก่ียวข7อง 
     ถึงแม7ว4าอาจมีโพรเซสสองโพรเซสทํางานอยู4บนโปรแกรมเดียวกัน ต7องนับว4าเป>นการทํางาน
ตามลําดับแยกจากกัน เป>นเรื่องปกติท่ีโพรเซสหลักจะสร7างโพรเซสย4อยหลาย ๆ โพรเซสในขณะทํางาน 
การสื่อสารระหว4างโพรเซสจะอยู4ในรูปแบบท่ีเรียกว4า การส4งและการรับ ซ่ึงสามารถออกแบบในการรับ-ส4ง
ข4าวสารเป>นแบบบล็อกเรียกว4า การประสานเวลา หรือแบบ Non-Blocking บางทีเรียกว4าแบบไม4ประสาน
เวลาก็ได7 

   การส4งแบบบล็อกฝW�งผู7ส4งจะต7องหยุดรอจนกว4าข4าวสารท่ีถูกส4งไปถึงท่ีรับแล7ว ซ่ึงรับโดยโพรเซส 
หรือตู7ไปรษณียก็ได7 แล7วมีการตอบรับจากผู7รับ การส4งแบบ Non-Blocking send ผู7ส4งไม4จําเป>นต7องการ
การตอบรับจากผู7รับ การรับแบบ Blocking receive ฝW�งผู7รับจะต7องหยุดรอจนกว4าจะได7รับข4าวสารอย4าง
ครบถ7วน การรับแบบ Non-Blocking receive ฝW�งผู7รับไม4ต7องรอจนกระท่ังส4งเสร็จ สามารถเรียกใช7
ข4าวสาร ซ่ึงอาจได7ข4าวสารท่ีถูกต7องหรือเป>นค4าว4าง (null) ก็ได7 การประสานเวลาของโพรเซสจะได7ศึกษาใน
บทต4อไป  
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แบบฝ̀กหัดท0ายบทที่ 2 
 
จงตอบคําถามต4อไปนี้ 
1) จงอธิบายและเขียนแผนภาพสถานะของโพรเซสในแต4ละสถานะมาโดยสังเขป  
2) จงอธิบายแต4ละองคประกอบของ PCB (Process Control Block) มาอย4างน7อย 5 องคประกอบ พร7อม 
ยกตัวอย4างการทํางาน  
3) จงอธิบายการสลับการทํางานระหว4างโพรเซส  
4) จงบอกความแตกต4างของ Job queue, Ready queue และ Device queue  
5) จงอธิบายเหตุผลอะไรบ7างโพรเซสท่ีต7องแบ4งข7อมูลให7กับโพรเซสอ่ืนท่ีเป>นโพรเซสร4วม ท่ีทําให7ต7อง
จัดเตรียมสิ่งแวดล7อมให7กับโพรเซสท่ีต7องทํางานร4วมกันดังนี้ 
6) จงใช7แผนภาพนี้อธิบายการทํางานของโพรเซสร4วมกับสถานะของโพรเซส  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7) จงเขียนแผนภาพพร7อมอธิบายการสื่อสารกันของโพรเซสแบบส4งผ4านข7อความ และการใช7หน4วยความจํา 
ร4วมกัน 
8) ในการปรับอัตราในการสื่อสารระหว4างโพรเซส จงอธิบายว4ามีประโยชนอย4างไร 
9) จงอธิบายการพิจารณาเง่ือนไขข7อยกเว7นท่ีระบบต7องดูแลเมสเสจ มีเหตุผลอะไรบ7าง 
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เอกสารอ0างอิง 
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