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บทท่ี 1 
แนะนําพ้ืนฐานการทํางานระบบปฏิบัติการ 

 
     ป�จจุบันเครื่องคอมพิวเตอร� เป�นอุปกรณ�ท่ีเข�ามามีส�วนเก่ียวข�องกับการทํางานในด�านต�าง ๆ ไม�
ว�าจะเป�นด�านการศึกษา ด�านการแพทย� ด�านธุรกิจ ด�านวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี ฯลฯ พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ให�ความหมายของคอมพิวเตอร�ไว�ว�า “เครื่องอิเล็กทรอนิกส�แบบอัตโนมัติ 
ทําหน�าท่ีเหมือนสมองกล ใช�สําหรับแก�ป�ญหาต�าง ๆ ท่ีง�ายและซับซ�อนโดยวิธีทางคณิตศาสตร�” ดังนั้น
คอมพิวเตอร�จึงเป�นเครื่องจักรอิเล็กทรอนิกส�ท่ีถูกสร�างข้ึนมาเพ่ือใช�ทํางานแทนมนุษย�ในด�านการคิด
คํานวณ และสามารถจําข�อมูลท้ังตัวเลขและตัวอักษรได� เพ่ือการเรียกใช�งานในครั้งต�อไป   
     นอกจากนี้เครื่องคอมพิวเตอร�ยังสามารถจัดการกับสัญลักษณ�ได�ด�วยความเร็วสูง โดยปฏิบัติ
ตามข้ันตอนของโปรแกรม และมีความสามารถในด�านต�าง ๆ อีกมาก อาทิเช�น การเปรียบเทียบทาง
ตรรกศาสตร� การรับส�งข�อมูล การจัดเก็บข�อมูลในตัวเครื่องและสามารถประมวลผลจากข�อมูลต�าง ๆ ได�   
สิ่งท่ีทําให�เครื่องคอมพิวเตอร�ทํางานได�ต�องประกอบไปด�วย ฮาร�ดแวร� ซอฟต�แวร� และผู�ใช�งาน คําสั่งต�าง ๆ 
ท่ีสั่งให�คอมพิวเตอร�ทํางานคือสิ่งท่ีเราเรียกว�า ภาษาคอมพิวเตอร� ดังนั้นนักศึกษาท่ีศึกษาด�านคอมพิวเตอร�
จึงมีความจําเป�นในการเรียนการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร� เพ่ือให�อุปกรณ�อิเล็กทรอนิกส�นี้สามารถ
ทํางานตามกระบวนการตามคําสั่งท่ีเราต�องการ   
 
1.1 องค�ประกอบระบบคอมพิวเตอร� 
 
     เม่ือพิจารณาเครื่องคอมพิวเตอร�รวมถึงดูหลักการทํางานแล�ว จะพบว�าระบบคอมพิวเตอร�                
มีองค�ประกอบท่ีสําคัญอยู� 4 องค�ประกอบ เพ่ือทําให�เครื่องคอมพิวเตอร�สามารถทํางานได� คือ  
 
       1.1.1 ฮาร�ดแวร� (Hardware)   
 

     หมายถึง ส�วนประกอบเป�นเครื่องคอมพิวเตอร�ท่ีสามารถมองเห็นและสัมผัสได� ถือเป�น
ทรัพยากรพ้ืนฐานท่ีสําคัญท่ีต�องมีการเตรียมพร�อมสําหรับการเข�าถึงเพ่ือการใช�งาน ซ่ึงสามารถแบ�งได� 4 
ส�วน คือ  
     1.1.1.1 หน*วยรับข-อมูล (Input unit)  
       ทําหน�าท่ีรับข�อมูลหรือคําสั่งเข�าสู� เครื่องคอมพิวเตอร� แล�วส�งไปเก็บไว�ใน
หน�วยความจํา เพ่ือให�หน�วยประมวลผลกลางประมวลผล ตัวอย�างของหน�วยรับข�อมูล เช�น เมาส� คีย�บอร�ด 
สแกนเนอร� กล�องดิจิตอล และไมโครโฟน เป�นต�น 
     1.1.1.2 หน*วยแสดงผล (Output unit) 
                ทําหน�าท่ีแสดงผลลัพธ�ท่ีได�จากการประมวลผลของหน�วยประมวลผลกลางท่ีเก็บอยู�ใน
หน�วยความจํา โดยรูปแบบการแสดงผลจะข้ึนอยู�กับความต�องการของผู�ใช� ตัวอย�างของหน�วยแสดงผล เช�น 
จอภาพ เครื่องพิมพ� ลําโพง และเครื่องฉายภาพสไลด� เป�นต�น 
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     1.1.1.3 หน*วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit : CPU) 
               หรือซีพียู หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว�า โปรเซสเซอร� (Processor)  เป�นอุปกรณ�ท่ีมี
ความสําคัญมากท่ีสุดของฮาร�ดแวร� ทําหน�าท่ีประมวลผลคําสั่งและควบคุมการทํางานท้ังหมดของระบบ
คอมพิวเตอร� 
    1.1.1.4 หน*วยความจํา (Memory unit) 
               ทําหน�าท่ีจัดเก็บข�อมูลหรือคําสั่งท่ีรับเข�ามา เพ่ือส�งต�อไปยังซีพียูและเม่ือซีพียู
ประมวลผลเสร็จแล�ว จะนําผลลัพธ�ท่ีได�มาเก็บไว�ในหน�วยความจํา เพ่ือนําไปแสดงผลทางอุปกรณ�แสดงผล 
หรือจัดเก็บลงหน�วยความจําสํารอง เพ่ือเรียกข�อมูลนํากลับมาใช�งานต�อไป หน�วยความจําแบ�งเป�น 2 ชนิด 
คือ  
                1) หน*วยความจําหลัก (Primary Storage/Main Memory) ทําหน�าท่ีเก็บข�อมูล
และคําสั่งต�าง ๆ ในโปรแกรมเพ่ือรอการประมวลผล และเก็บสารสนเทศท่ีผ�านการประมวลผลแล�ว       
ก�อนท่ีจะส�งไปยังอุปกรณ�ส�งออก (Output device) นอกจากนี้หน�วยความจําหลักยังแบ�งออกเป�น 2 
ประเภทหลัก คือ  ROM (Read Only Memory) เป�นหน�วยความจําท่ีเก็บข�อมูลไว�แบบถาวร 
(Nonvolatile memory) ไม�สามารถลบได�ด�วยวิธีธรรมดาท่ัวไป ข�อมูลใน ROM จะยังคงถูกเก็บอยู�ได�โดย
ไม�ต�องมีไฟฟ\าไปเลี้ยง เช�น BIOS เป�นต�น และ RAM (Random Access Memory) เป�นหน�วยความจํา
ท่ีเก็บข�อมูลไว�แบบชั่วคราว (Volatile memory) เม่ือไม�มีกระแสไฟหรือเม่ือปaดเครื่อง ข�อมูลท่ีอยู�ใน RAM 
จะหายไป โดย RAM ใช�เก็บข�อมูลหรือชุดคําสั่งจากโปรแกรมใน ระหว�างท่ีเครื่องคอมพิวเตอร�กําลังทํางาน 
เช�น DDR RAM และนอกจากนี้ยัง มีหน�วยความจําขนาดเล็กท่ีเรียกว�าหน�วยความจํา Cache ทําให�หน�วย
ประมวลผลกลางสามารถเข�าถึงและค�นหาข�อมูลได�เร็วกว�าหน�วยความจําหลัก 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 ไดอะแกรมส�วนประกอบหลักของฮาร�ดแวร� 
 
     2) หน*วยความจําสํารอง (Secondary Storage) เป�นอุปกรณ�ท่ีสามารถเก็บข�อมูล
และโปรแกรมไว�ได� แม�ว�าจะปaดเครื่องคอมพิวเตอร�ไปแล�วก็ตาม สื่อท่ีใช�ในการเก็บหน�วยความจํา     
สํารองท่ีนิยมใช�ในป�จจุบัน คือ ฮาร�ดดิสก� แฟลชไดรฟf (Flash drive) เป�นต�น 
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       1.1.2 ซอฟต�แวร� (Software) 
 

     ซอฟต�แวร� คือ โปรแกรมหรือชุดคําสั่งท่ีสั่งให�ฮาร�ดแวร�ทํางานรวมไปถึงการควบคุมการทํางาน 
ของอุปกรณ�แวดล�อมต�าง ๆ เช�น ฮาร�ดดิสก� ดิสก�ไดร�ฟ ซีดีรอม การ�ดอินเตอร�เฟสต�าง ๆ เป�นต�น ซอฟต�แวร�
เป�นชุดคําสั่งหรือโปรแกรมท่ีใช�สั่งงานให�คอมพิวเตอร�ทํางาน ดังนั้นจึงเป�นสิ่งท่ีจําเป�นและมีความสําคัญ
มาก และเป�นส�วนประกอบหนึ่งท่ีทําให�ระบบสารสนเทศเป�นไปได�ตามท่ีต�องการ แบ�งเป�น 2 ประเภทคือ 
 

              1.1.2.1 ระบบปฏิบัติการ (Operating System)  
               เ ม่ือผู� ใช�ต�องการติดต�อหรือใช�งานแอปพลิ เคชั่นโปรแกรม ระบบปฏิบัติการ 
(Operating System : OS) จะช�วยให�แอปพลิเคชั่นโปรแกรมต�าง ๆ สามารถติดต�อกับฮาร�ดแวร�ของเครื่อง
ได� ซอฟต�แวร�ระบบเป�นซอฟต�แวร�ท่ีทํางานอยู�เบ้ืองหลัง  การดําเนินการของคอมพิวเตอร�ช�วยให�
คอมพิวเตอร�จัดการกับทรัพยากรภายในเครื่องได� ระบบปฏิบัติการทําหน�าท่ีประสานงานทรัพยากร
ประเภทต�าง ๆ ในคอมพิวเตอร� จัดเตรียมส�วนติดต�อระหว�างผู�ใช�กับคอมพิวเตอร� รวมถึงการดําเนินงานกับ
แอพพลิเคชั่นโปรแกรมซอฟต�แวร�ประยุกต� ระบบปฏิบัติการท่ีรู�จักกันแพร�หลายมากท่ีสุดสําหรับผู�ใช�เครื่อง
คอมพิวเตอร� เช�น ระบบปฏิบัติการวินโดว� (Windows) ระบบปฏิบัติการไอโอเอส (IOS) และ
ระบบปฏิบัติการรหัสเปaดต�าง ๆ (Open sources) เช�น ระบบปฏิบัติการลินุกส� (Linux) เป�นต�น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.2 รายชื่อและสัญลักษณ�ของระบบปฏิบัติการต�าง ๆ 
 
    1.1.2.2 โปรแกรมประยุกต� (Application Programs) 
                คือซอฟต�แวร�หรือโปรแกรมท่ีถูกเขียนข้ึนเพ่ือการทํางานเฉพาะอย�างท่ีเราต�องการ เช�น 
งานส�วนตัว งานทางด�านธุรกิจ งานทางด�านวิทยาศาสตร� โปรแกรมทางธุรกิจ เกมส�ต�าง ๆ ระบบฐานข�อมูล 
ตลอดจนตัวแปลภาษา เราอาจเรียกโปรแกรมประเภทนี้ว�า User's Program โปรแกรมประเภทนี้โดยส�วน
ใหญ� มักใช�ภาษาระดับสูงในการพัฒนา เช�น ภาษา C, C++, Java ฯลฯ ตัวอย�างของโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึน
เพ่ือใช�งาน เช�น โปรแกรมไมโครซอฟต�ออฟฟaศ โปรแกรมตกแต�งภาพ โปรแกรมสแกนไวรัส โปรแกรม
ในทางธุรกิจ เช�น โปรแกรมระบบบัญชีเงินเดือน (Payroll program) โปรแกรมระบบสินค�าคงคลัง (Stock 
program) ฯลฯ ซ่ึงแต�ละโปรแกรมก็จะมีเง่ือนไขตามความต�องการหรือกฎเกณฑ�ของแต�ละหน�วยงานท่ีใช� 
โปรแกรมประเภทนี้เราสามารถดัดแปลงแก�ไขเพ่ิมเติม (Modifications) ในบางส�วนของโปรแกรมเองได� 
เพ่ือให�ตรงกับความต�องการของผู�ใช�งานโปรแกรม โปรแกรมเหล�านี้เป�นตัวกําหนดแนวทางในการใช�
ทรัพยากรระบบ เพ่ือทํางานต�าง ๆ ให�แก�ผู�ใช�หลากหลายประเภท ซ่ึงอาจเป�นได�ท้ังบุคคล โปรแกรม หรือ

  



 

 

เครื่องคอมพิวเตอร� เช�นตัวแปลภาษาต�อง
ภาษาเครื่องแก�โปรแกรมเมอร� ดังนั้น ระบบปฏิบัติการต�องควบคุมและประสานงานในการใช�ทรัพยากร
ระบบของผู�ใช�ให�เป�นไปอย�างถูกต�อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.3 ผลิตภัณฑ�ซอฟต�แวร�ประยุกต�
  
       1.1.3 ผู-ใช- (Users) 
 

     แม�ว�าระบบคอมพิวเตอร�จะประกอบด�วยองค�ประกอบท้ังทางด�านฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร� แต�
ระบบคอมพิวเตอร�จะไม�สามารถทํางานได�
บุคลากรท่ีจะเป�นผู�จัดการและควบคุมระบบคอมพิวเตอร�ให�สามารถปฏิบัติงานได�อย�างราบรื่น คอยแก�ไข
ป�ญหาต�าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับระบบคอมพิวเตอร� พัฒนาโปรแกรมประยุกต�
โปรแกรมประยุกต�ท่ีถูกพัฒนาข้ึน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.4 องค�ประกอบของระบบคอมพิวเตอร�
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., 
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ภาษาต�องใช�ทรัพยากรระบบในการแปลโปรแกรมภาษาระดับสูงให�เป�น
ภาษาเครื่องแก�โปรแกรมเมอร� ดังนั้น ระบบปฏิบัติการต�องควบคุมและประสานงานในการใช�ทรัพยากร
ระบบของผู�ใช�ให�เป�นไปอย�างถูกต�อง  

ผลิตภัณฑ�ซอฟต�แวร�ประยุกต�ต�าง ๆ 

แม�ว�าระบบคอมพิวเตอร�จะประกอบด�วยองค�ประกอบท้ังทางด�านฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร� แต�
ระบบคอมพิวเตอร�จะไม�สามารถทํางานได�  ถ�าขาดอีกองค�ประกอบหนึ่ง ซ่ึงได�แก� องค�ประกอบทางด�าน
บุคลากรท่ีจะเป�นผู�จัดการและควบคุมระบบคอมพิวเตอร�ให�สามารถปฏิบัติงานได�อย�างราบรื่น คอยแก�ไข

ท่ีเกิดข้ึนกับระบบคอมพิวเตอร� พัฒนาโปรแกรมประยุกต�ต�าง ๆ รวมไปถึงการใช�งาน
 

องค�ประกอบของระบบคอมพิวเตอร� 
 & Greg, G. Operating system concepts 9th ed. 

 

 

ใช�ทรัพยากรระบบในการแปลโปรแกรมภาษาระดับสูงให�เป�น
ภาษาเครื่องแก�โปรแกรมเมอร� ดังนั้น ระบบปฏิบัติการต�องควบคุมและประสานงานในการใช�ทรัพยากร

แม�ว�าระบบคอมพิวเตอร�จะประกอบด�วยองค�ประกอบท้ังทางด�านฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร� แต�
องค�ประกอบทางด�าน

บุคลากรท่ีจะเป�นผู�จัดการและควบคุมระบบคอมพิวเตอร�ให�สามารถปฏิบัติงานได�อย�างราบรื่น คอยแก�ไข
รวมไปถึงการใช�งาน

. (2013, p.4) 
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      1.1.4 ข-อมูลและสารสนเทศ 
  

     ข�อมูล หมายถึง ข�อเท็จจริงหรือเหตุการณ�ท่ีเกิดข้ึนแล�วใช�ตัวเลขตัวอักษรหรือสัญลักษณ�ต�าง ๆ 
ทําความหมายแทนสิ่งเหล�านั้น เช�น คะแนนสอบวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษา อายุของพนักงานในบริษัท
คอมพิวเตอร�จํากัด ราคาขายของหนังสือในร�านหนังสือดอก และคําตอบท่ีผู�ถูกสํารวจตอบในแบบสอบถาม
เป�นต�น 
     สารสนเทศ (Information) หมายถึง ข�อสรุปต�าง ๆ ท่ีได�จากการนําข�อมูลมาทําการวิเคราะห� 
หรือผ�านวิธีการท่ีได� กําหนดข้ึน ท้ังนี้ เ พ่ือนําข�อสรุปไปใช�งานหรืออ�างอิง เช�น เกรดเฉลี่ยของวิชา
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา อายุเฉลี่ยของพนักงานในบริษัทคอมพิวเตอร�จํากัด ราคาขายสูงสุดของหนังสือ
ในร�านหนังสือ และข�อสรุปจากการสํารวจคําตอบในแบบสอบถาม เป�นต�น 
 
1.2 ความหมายระบบปฏิบัติการ 
 
     กลุ�มโปรแกรมท่ีได�รับการจัดระเบียบเพ่ือทําหน�าท่ีควบคุมการทํางานของระบบ  และสนับสนุน
การทํางานในส�วนของฮาร�ดแวร� โดยใช�เป�นตัวเชื่อมโยงระหว�างเครื่องคอมพิวเตอร�และผู�ใช� ท้ังนี้เพ่ือ
อํานวยความสะดวกในการพัฒนาและการใช�งานโปรแกรมต�าง ๆ รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรต�าง ๆ ใน
ระบบให�มีประสิทธิผลท่ีดี ในลักษณะท่ีผู�ใช�ไม�จําเป�นต�องทราบกลไกการทํางานหรือฮาร�ดแวร�ของระบบ 
 
       1.2.1 หน-าท่ีของระบบปฏิบัติการ  
 

     หน�าท่ีของระบบปฏิบัติการสามารถแบ�งหน�าท่ีออกเป�น 3 หัวข�อหลักด�วยกัน คือ 
 

     1.2.1.1 จัดสรรทรัพยากรท่ีใช-ร*วมกัน  
       คือ การจัดการทรัพยากรท้ังหมดไม�ว�าจะเป�นหน�วยความจํา หน�วยประมวลผล ฯลฯ 
ให�สามารถใช�ทรัพยากรเหล�านี้ร�วมกันได� ดังนั้นการเข�าใช�ทรัพยากรเหล�านี้ร�วมกันในลักษณะของระบบ 
Multiprogramming ระบบปฏิบัติการจะต�องมีหน�าท่ีในการทําให�เกิดความยุติธรรมต�อการเข�าใช�
ทรัพยากรและขจัดหรือป\องกันความขัดแย�งต�าง ๆ ท้ังนี้หากมีของผิดพลาด   เพียงโปรแกรมหนึ่งจะต�องไม�
มีผลกระทบกับส�วนอ่ืน ๆ ในระบบคอมพิวเตอร� โดยคํานึงประสิทธิภาพโดยรวมของระบบเป�นหลักสําคัญ
ในการควบคุมการทํางานของโปรแกรม  
 

     1.2.1.2 ควบคุมการทํางานของโปรแกรมต*าง    
       เพ่ือป\องกันข�อผิดพลาดของโปรแกรมและ การใช�งานท่ีไม�เหมาะสมในเครื่อง
คอมพิวเตอร� ระบบปฏิบัติการมีโปรแกรมย�อยมากมาย ท่ีทําหน�าท่ีควบคุมการทํางานของอุปกรณ�ต�าง ๆ 
โดยเฉพาะอุปกรณ�รับข�อมูลและแสดงผลของระบบคอมพิวเตอร� เช�น เมาส� คีย�บอร�ด เครื่องพิมพ� จอภาพ 
ผู�ใช�งานไม�จําเป�นต�องเขียนโปรแกรมเพ่ือควบคุมอุปกรณ�ดังกล�าวด�วยตนเอง โดยสามารถเรียกใช�งาน
โปรแกรมย�อยนั้น ๆ ในส�วนเคอร�เนล (Kernel) ของระบบปฏิบัติการ  
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         1.2.1.3 เปVนโปรแกรมท่ีทํางานอยู*ตลอดเวลาบนเครื่องคอมพิวเตอร�  
      เคอร�เนลจะเป�นโปรแกรมแก�นสําคัญของระบบปฏิบัติการ ซ่ึงคอยดูแลบริหาร
ทรัพยากรของระบบ ติดต�อกับฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร� เนื่องจากว�าเป�นส�วนประกอบพ้ืนฐานของ
ระบบปฏิบัติการ เป�นฐานล�างสุดในการติดต�อกับทรัพยากรต�าง ๆ เช�น หน�วยความจํา หน�วยประมวลผล
กลาง และ อุปกรณ�อินพุตเอาต�พุต โดยภายในเคอร�เนลจะประกอบไปด�วยโมดูล (module) ต�าง ๆ และ
บางครั้งเราอาจจะเรียกโมดูลเหล�านี้ว�า ไดรเวอร� (Driver) ซ่ึงมีหน�าท่ีเป�นตัวกลางในการติดต�อกันระหว�าง
แอพพลิเคชั่นหรือระบบปฏิบัติการกับอุปกรณ�ฮาร�ดแวร�ท้ังหมด  ท้ังภายในและนอกเครื่องคอมพิวเตอร� 
(ตัวสั่งการท่ีทํางานควบคู�กับฮาร�ดแวร�ตลอดเวลา) 
                   เคอร�เนล ได�รวมถึง Interrupt handler ซ่ึงดูแลคําขอหรือประมวลผลการทํางานของ  
Input/ Output  เพ่ือจัดลําดับการทํางานให�เคอร�เนล และดูแลแต�ละข้ันตอนเม่ือประมวลผลเคอร�เนล 
มักจะรวมถึงการจัดการตําแหน�งของระบบปฏิบัติการ ในหน�วยความจําและอุปกรณ�เก็บข�อมูล เพ่ือจัดสรร
สําหรับส�วนประกอบต�าง ๆ และโปรแกรมประยุกต� เรียกว�า System call หรือ Monitor call 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.5 บริการต�าง ๆ ของระบบปฏิบัติการ 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G.  Operating system concepts 9th ed. (2013, p56) 
 
1.3 การทํางานของระบบคอมพิวเตอร� 
 
     เม่ือเปaดเครื่องคอมพิวเตอร� จะมีการโหลดโปรแกรมข้ึนมาทํางานเรียกโปรแกรมนี้ว�า 
“Bootstrap program” โดยปกติโปรแกรมนี้จะถูกเก็บไว�ใน ROM หรือ EPROM หรือท่ีเรารู�จักโปรแกรม
นี้ในชื่อว�า “Firmware” การทํางานของโปรแกรมนี้เม่ือเราเริ่มเปaดหรือรีบู�ตเครื่องคอมพิวเตอร� โปรแกรม
จะเริ่มทําการตรวจสอบคุณสมบัติของอุปกรณ�ภายในเครื่องคอมพิวเตอร�ว�าพร�อมทํางานหรือไม� เช�น 
หน�วยความจํา ฮาร�ดดิสก� และเม่ือผ�านกระบวนการตรวจคุณสมบัติของฮาร�ดแวร�เรียบร�อยแล�ว จะโหลด
ระบบปฏิบัติการและส�วนของเคอร�เนลเข�าสู�หน�วยความจําคอมพิวเตอร�เพ่ือพร�อมในการทํางานต�อไป 
     ระบบคอมพิวเตอร�ยุคใหม�จะมีหน�วยประมวลผลกลาง ตัวควบคุมอุปกรณ� (Device 
controller) ซ่ึงเชื่อมโยงกันผ�านระบบบัส (Common bus) โดยมีการใช�หน�วยความจําร�วมกัน (Share 
memory) ดังแสดงในภาพท่ี 1.6 
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ภาพท่ี 1.6 ส�วนประกอบของระบบคอมพิวเตอร�ในป�จจุบัน 
ท่ีมา: Abraham, S. Peter, B. G., & Greg, G.  Operating system concepts 9th ed. (2013, p.7) 
 
    จากภาพท่ี 1.6 สามารถอธิบายได�ว�าหน�วยประมวลผลกลาง หรือซีพียู ตัวควบคุมอุปกรณ�
เชื่อมต�อกับระบบบัส เพ่ือเป�นเส�นทางในการรับส�งข�อมูลเข�าสู�หน�วยความจําท่ีใช�ร�วมกัน ดังนั้น           
การประมวลผลพร�อมกันของซีพียูและอุปกรณ� ข้ึนอยู�กับรอบการเข�าใช�หน�วยความจํา 
 
       1.3.1 การดําเนินการของระบบคอมพิวเตอร� 
  

     การดําเนินการของระบบคอมพิวเตอร� ตัวอุปกรณ�อินพุตเอาท�พุต และซีพียูสามารถถูก
ดําเนินการพร�อมกันได� ตัวควบคุมอุปกรณ�แต�ละตัวเป�นตัวควบคุมเฉพาะประเภทของอุปกรณ�นั้น ๆ เช�น 
Disk controller จะควบคุมการทํางานของดิสก� USB controller ควบคุมรับส�งข�อมูลของอุปกรณ�ท่ี
เชื่อมต�อ USB ตัวควบคุมอุปกรณ�แต�ละตัวจะมีหน�วยความจําของตัวเองหรือท่ีเรียกว�า บัฟเฟอร� (Buffer) 
ซีพียูเคลื่อนย�ายข�อมูลเข�าออกจากหน�วยความจําหลัก และหน�วยความจําหลักเคลื่อนย�ายข�อมูลเข�าออก
จาก Local buffer ของตัวควบคุมอุปกรณ� ข�อมูลจากอุปกรณ�อินพุตและเอาท�พุตนําเข�าสู� Local buffer 
ของตัวควบคุมอุปกรณ� ตัวควบคุมอุปกรณ�ทําการแจ�งซีพียูให�ทราบหลังการทํางานได�เสร็จสิ้น โดยการทําให�
เกิดสัญญาณการขัดจังหวะหรือเรียกว�า การอินเตอร�รัพ (Interrupt) 
     อินเตอร�รัพเป�นสัญญาณจากอุปกรณ�ท่ีต�อกับเครื่องคอมพิวเตอร� หรือรูปแบบโปรแกรมภายใน
เครื่องคอมพิวเตอร� ท่ีทําให�โปรแกรมหลักหรือระบบปฏิบัติการซ่ึงควบคุมเครื่องคอมพิวเตอร�หยุด และ
ตรวจสอบข�อมูลข�าวสารจากสัญญาณการอินเตอร�รัพให�ทําอะไรต�อไป เครื่องคอมพิวเตอร�เกือบท้ังหมดใน
ป�จจุบัน เป�นระบบ Interrupt driven โดยระบบ เริ่มทํางานตามรายการคําสั่งต�อไปจนกระท่ังเสร็จสิ้นการ
ทํางาน หรือเริ่มทํางานตามรายการคําสั่งต�อไปจนกระท่ัง เม่ือสัญญาณอินเตอร�รัพถูกส�งออกมาจําเป�นต�อง
หยุดรอเพ่ือดูคําสั่งจากสัญญาณอินเตอร�รัพนั้น และภายหลังการทํางานตามสัญญาณอินเตอร�รัพเสร็จสิ้น 
คอมพิวเตอร�กลับมาทํางานต�อไปใหม�โดยให�โปรแกรมทํางานต�อไป หรือให�โปรแกรมอ่ืนเริ่มต�นทํางาน 
     เม่ือซอฟต�แวร�หรือฮาร�ดแวร�ต�องการให�ซีพียูพักจากงานท่ีทําอยู�เพ่ือมาทํางานตามการร�องขอ
ของตนก�อน ซอฟต�แวร�หรือฮาร�ดแวร�เหล�านี้จะทําการส�งสัญญาณท่ีเรียกว�า การร�องขออินเตอร�รัพ 
(Interrupt request) ให�แก�คอมพิวเตอร� เม่ือได�รับสัญญาณการร�องขออินเตอร�รัพนั้นแล�ว จะทํา        
การสนองตอบสัญญาณโดยการข�ามไปทําการประมวลผลโปรแกรมย�อยท่ีเรียกว�า Interrupt Service 
Routine (ISR) ตําแหน�งเริ่มต�นของ ISR แต�ละอย�างจะมีค�าข้ึนอยู�กับชนิดของอินเตอร�รัพท่ีเกิดข้ึน โดยค�า
ตําแหน�งท่ีอยู�เริ่มต�นเหล�านี้จะถูกระบุอยู�ใน Interrupt Vector แยกตามชนิดของอินเตอร�รัพท่ีเกิดข้ึน 

 



 

 

     ระบบปฏิบัติการมักจะมีรหัสท่ีเรียกว�า
ตรวจสอบก�อนว�าสัญญาณนั้นเป�นสัญญาณขัดจังหวะประเภทใด
ตําแหน�งเริ่มต�นของส�วนการบริการการขัดจังหวะประเภทนั้น
โดยใช�ตารางเก็บตําแหน�งส�วนบริการการขัดจังห
ซ่ึงข�อมูลในตารางนี้เป�นตําแหน�งท่ีอยู�เริ่มต�นของส�วนบริการการขัดจังหวะแต�ละประเภท
ยูนิกซ�และไมโครซอฟต�ดอส ก็อาศัยกลไกการขัดจังหวะนี้
  
       1.3.2 โครงสร-างหน*วยเก็บข-อมูล 
 

     ในทางอุดมคติ เราต�องการให�โปรแกรมและข�อมูลอาศัยอยู�ใน
memory) อย�างถาวร แต�ในการทํางานจริงไม�สามารถทํา
     1) หน�วยความจําหลัก มีขนาด
ได�อย�างถาวร 
     2) หน�วยความจําหลัก 
เลือนได� คือ ถ�าเป�นหน�วยความจําท่ีเก็บข�อมูลไว�แล�ว
เก็บไว�จะหายไปหมด เพราะเม่ือปaดเครื่องข�อมูลก็หาย
     ดังนั้นคอมพิวเตอร�จึงต�องมี
ลบเลือนความหมายคือ หน�วยความจําเก็บข�อมูลได� โดยไม�ข้ึนกับไฟฟ\าท่ีเลี้ยงวงจร
ได�อย�างถาวร ทําให�คอมพิวเตอร�ในป�จจุบันจะมีหน�วย
อย�างไรก็ดีความเร็วในการอ�านและบันทึกข�อมูลของหน�วยเก็บข�อมูลสํารองจะตํ่ากว�าหน�วยความจําหลัก
โดยสามารถจัดลําดับของหน�วยความจํา
หรือ Nonvolatile ได�ดังภาพท่ี 1.7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.7 ระดับชั้นของหน�วยเก็บข�อมูลสํารอง
 
     1.3.2.1 เทปแม*เหล็ก 
                จะอ�านข�อมูลตามลําดับก�อนหลังตามท่ีได�บันทึกไว�
ตามลําดับ (Sequential access) 
คือทําให�อ�านข�อมูลได�ช�า เนื่องจากต�องอ�านข�อมูลในม�วนเทปไปเรื่อย
นิยมนําเทปแม�เหล็กมาสํารองข�อมูลเท�านั้น
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ระบบปฏิบัติการมักจะมีรหัสท่ีเรียกว�าอินเตอร�รัพแฮนเดิล (Interrupt handle
ตรวจสอบก�อนว�าสัญญาณนั้นเป�นสัญญาณขัดจังหวะประเภทใด จากนั้นก็โยกย�ายการควบคุมไปยัง
ตําแหน�งเริ่มต�นของส�วนการบริการการขัดจังหวะประเภทนั้น ๆ ซ่ึงการจัดการงานนี้ต�องทําอย�างรวดเร็ว
โดยใช�ตารางเก็บตําแหน�งส�วนบริการการขัดจังหวะ (Interrupt vector table) ท่ีอยู�ในหน�วยความจําหลัก
ซ่ึงข�อมูลในตารางนี้เป�นตําแหน�งท่ีอยู�เริ่มต�นของส�วนบริการการขัดจังหวะแต�ละประเภท
ยูนิกซ�และไมโครซอฟต�ดอส ก็อาศัยกลไกการขัดจังหวะนี้ 

โครงสร-างหน*วยเก็บข-อมูล (Storage Structure) 

อุดมคติ เราต�องการให�โปรแกรมและข�อมูลอาศัยอยู�ในหน�วยความจําหลัก 
ในการทํางานจริงไม�สามารถทําได�ด�วยเหตุผล 2 ประการ 

หน�วยความจําหลัก มีขนาดเล็กเกินไปท่ีจะสามารถเก็บโปรแกรมและข�อมูลท่ีจําเป�นท้ังหมด

หน�วยความจําหลัก เป�นอุปกรณ�ท่ีใช�เก็บข�อมูลแบบชั่วขณะ เป�นหน�วยความจําแบบ
ถ�าเป�นหน�วยความจําท่ีเก็บข�อมูลไว�แล�ว หากไม�มีไฟฟ\าจ�ายให�กับวงจรหน�วยความจํา

เพราะเม่ือปaดเครื่องข�อมูลก็หาย  
ดังนั้นคอมพิวเตอร�จึงต�องมีหน�วยเก็บข�อมูลสํารอง (Secondary storage

หน�วยความจําเก็บข�อมูลได� โดยไม�ข้ึนกับไฟฟ\าท่ีเลี้ยงวงจร เพ่ือเก็บข�อมูลมาก
คอมพิวเตอร�ในป�จจุบันจะมีหน�วยเก็บข�อมูลสํารองซ่ึงสามารถเก็บข�อมูลจํานวนมาก

อย�างไรก็ดีความเร็วในการอ�านและบันทึกข�อมูลของหน�วยเก็บข�อมูลสํารองจะตํ่ากว�าหน�วยความจําหลัก
รถจัดลําดับของหน�วยความจําตามป�จจัยหลักคือ ความเร็ว ต�นทุน และประเภทแบบ 

7  

ระดับชั้นของหน�วยเก็บข�อมูลสํารอง 

(Magnetic Tape) 
จะอ�านข�อมูลตามลําดับก�อนหลังตามท่ีได�บันทึกไว� เรียกหลักการนี้ว�าการเข�าถึงข�อมูล

ccess) การทํางานลักษณะนี้จึงเป�นข�อเสียของการใช�เทปแม�เหล็กบันทึกข�อมูล
คือทําให�อ�านข�อมูลได�ช�า เนื่องจากต�องอ�านข�อมูลในม�วนเทปไปเรื่อย ๆ จนถึงตําแหน�งท่ีต�องการ ผู�ใช�จึง
นิยมนําเทปแม�เหล็กมาสํารองข�อมูลเท�านั้น ส�วนข�อมูลท่ีกําลังใช�งานจะถูกเก็บอยู�บนหน�วยเก็บข�อมูลแบบ

 
 

register
cache

main memory
solid-state disk
magnetic disk
optical disk

magnetic tapes

andle) ซ่ึงทําการ
จากนั้นก็โยกย�ายการควบคุมไปยัง

ซ่ึงการจัดการงานนี้ต�องทําอย�างรวดเร็ว
ท่ีอยู�ในหน�วยความจําหลัก 

ซ่ึงข�อมูลในตารางนี้เป�นตําแหน�งท่ีอยู�เริ่มต�นของส�วนบริการการขัดจังหวะแต�ละประเภท ระบบปฏิบัติการ

หน�วยความจําหลัก (Main 

เก็บโปรแกรมและข�อมูลท่ีจําเป�นท้ังหมด

วยความจําแบบลบ
ไฟฟ\าจ�ายให�กับวงจรหน�วยความจํา ข�อมูลท่ี

) หน�วยความจําไม�
เพ่ือเก็บข�อมูลมาก ๆ 

เก็บข�อมูลสํารองซ่ึงสามารถเก็บข�อมูลจํานวนมาก 
อย�างไรก็ดีความเร็วในการอ�านและบันทึกข�อมูลของหน�วยเก็บข�อมูลสํารองจะตํ่ากว�าหน�วยความจําหลัก 

ตามป�จจัยหลักคือ ความเร็ว ต�นทุน และประเภทแบบ Volatile 

เรียกหลักการนี้ว�าการเข�าถึงข�อมูล
การทํางานลักษณะนี้จึงเป�นข�อเสียของการใช�เทปแม�เหล็กบันทึกข�อมูล 

จนถึงตําแหน�งท่ีต�องการ ผู�ใช�จึง
ถูกเก็บอยู�บนหน�วยเก็บข�อมูลแบบ
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จานแม�เหล็ก (Magnetic disk) เพ่ือให�เรียกใช�ได�ง�าย และนําเฉพาะข�อมูลท่ีสําคัญและไม�ถูกเรียกใช�บ�อยมา
เก็บสํารอง (Backup) ไว�ในเทปแม�เหล็ก เพ่ือป\องกันการสูญหายของข�อมูล 
 

     1.3.2.2 จานแม*เหล็ก (Magnetic Disk)  
                 จานแม�เหล็กสามารถเก็บข�อมูลได�เป�นจํานวนมาก และมีคุณสมบัติในการเข�าถึงข�อมูล
โดยตรง (Direct access)  จานแม�เหล็กจะต�องใช�คู�กับตัวขับจานแม�เหล็ก หรือ ดิสก�ไดรฟf (Disk drive)  
ซ่ึงเป�นอุปกรณ�สําหรับอ�านเขียนจานแม�เหล็ก จานแม�เหล็กเป�นสื่อท่ีใช�หลักการของการเข�าถึงข�อมูลแบบ
สุ�ม (Random access) นั่นคือ ถ�าต�องการข�อมูลลําดับท่ี 52 หัวอ�านก็จะตรงไปท่ีข�อมูลนั้นและอ�านข�อมูล
นั้นข้ึนมาใช�งานทันที ทําให�มีความเร็วในการอ�านและบันทึกท่ีสูงกว�าเทปแม�เหล็กมาก หัวอ�านของดิสก�
ไดรฟf เรียกว�า หัวอ�านและบันทึก (Read/Write head) เม่ือผู�ใช�ใส�แผ�นจานแม�เหล็กเข�าไปในดิสก�ไดรฟf  
ก�อนท่ีจะใช�แผ�นจานแม�เหล็กเก็บข�อมูล จะต�องผ�านข้ันตอนของการฟอร�แมต (Format) ก�อน เพ่ือเตรียม
แผ�นจานแม�เหล็กให�พร�อมสําหรับเครื่องรุ�นท่ีจะใช� การฟอร�แมตจัดเป�นงานพ้ืนฐานหนึ่งของ
ระบบปฏิบัติการ  
 

    1.3.2.3 ออปติคัลดิสก� (Optical Disk) 
                ใช�เทคโนโลยีของแสงเลเซอร� ทําให�สามารถเก็บข�อมูลได�จํานวนมาก ในป�จจุบันจะมี
ออปติคอลอยู�หลายแบบ ซ่ึงใช�เทคโนโลยีท่ีแตกต�างกันไป  พัฒนาจนถึง ดีวีดี (Digital Versatile Disk : 
DVD) เป�นเทคโนโลยีท่ีได�รับความนิยมอย�างมาก แผ�นดีวีดีสามารถเก็บข�อมูลได�ตํ่าสุดท่ี 4.7 จิกะไบต� ซ่ึง
เพียงพอสําหรับเก็บภาพยนตร�เต็มเรื่องด�วยคุณภาพสูงสุดท้ังภาพและเสียง (ในขณะท่ี CD-ROM หรือ 
Laser disk ต�องใช�จํานวนหลายแผ�น)  ทําให�ดีวีดีจะสามารถมีความจุได�ต้ังแต� 4.7 กิกะไบต� ถึง 17 
กิกะไบต� และมีความเร็วในการเข�าถึง (Access time) อยู�ท่ี 600 กิโลไบต�ต�อวินาที ถึง 1.3 เมกะไบต�ต�อ
วินาที  
 

    1.3.2.4 Solid-State Disk (SSD)  
                เป�นการใช�ชิปหน�วยความจําเก็บข�อมูลแทนจานแม�เหล็กในฮาร�ดดิสก� เหมือนแฟลช
ไดรฟf ท่ีเราใช�กันอยู�ในทุกวันนี้มีส�วนประกอบสําคัญ 2 ส�วน คือ ชิปหน�วยความจํา กับชิปคอนโทรลเลอร� 
ข�อดีของ SSD  ใช�เวลาเข�าถึงข�อมูลน�อยกว�าฮาร�ดดิสก� เพราะไม�มีหัวอ�าน ไม�มีจานแม�เหล็ก ไม�ต�องหมุน 
สามารถเข�าถึงข�อมูลได�เลย ป�จจุบันมีความเร็วในการอ�านถึง 120 เมกะไบต�/วินาที และความเร็ว          
ในการเขียนท่ี 100 เมกะไบต�/วินาที ซ่ึงเกือบจะเร็วเท�าฮาร�ดดิสก�ท่ีเร็วท่ีสุดอยู�แล�ว และสามารถพัฒนาไป
ได�อีก  เสียงเงียบเพราะไม�มีชิ้นส�วนท่ีเคลื่อนไหวได�เหมือนฮาร�ดดิสก� ทนแรงกระแทกและการสั่นสะเทือน 
ทนต�ออุณหภูมิท่ีสูงกว�า มีน้ําหนักเบา ท่ีสําคัญคือ ป�ญหาเรื่องการแตกกระจายของการจัดเก็บแฟ\มข�อมูล 
(File fragmentation) ไม�มีผลต�อความเร็วของ SSD  
 

     1.3.2.5 หน*วยความจําแคช (Cache memory) 
                เป�นหน�วยความจําแบบ Random access ซ่ึงซีพียูสามารถเข�าถึงข�อมูลได�เร็วกว�า
หน�วยความจํา (RAM) แบบปกติ ในการประมวลผลข�อมูล ซีพียูจะมองหาข�อมูลในหน�วยความจําแคช 
(Cache memory) ก�อน เพ่ือทําให�การประมวลผลเร็วข้ึน หน�วยความจําแคชในบางครั้งมีการอธิบายว�า
เป�นหน�วยความจําระดับท่ีใกล�และเข�าถึงได�ง�ายจากซีพียู ในส�วน L1 และ L2 cache ท่ีอยู�บนซีพียูมักจะ
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เป�น Static RAM (SRAM) ในขณะท่ีหน�วยความจําหลักเป�น Dynamic RAM (DRAM) ในส�วนของ SRAM 
จะไม�มีการ Refresh ตัวเอง 
 

     1.3.2.6 รีจิสเตอร� (Register) 
                รีจิสเตอร� คือ หน�วยเก็บข�อมูลขนาดจิ๋ว ซ่ึงเป�นส�วนหนึ่งของซีพียู และใช�เป�นท่ีเก็บ
ข�อมูลชั่วคราวสําหรับการส�งผ�านผลลัพธ�ของคําสั่งหนึ่งไปยังคําสั่งถัดไปในซีพียู หรือโปรแกรมอีกโปรแกรม
หนึ่งซ่ึงอยู�ภายใต�การควบคุมของระบบปฏิบัติการ รีจีสเตอร�จําเป�นต�องมีขนาดใหญ�เพียงพอท่ีจะเก็บคําสั่ง
ได�ในบางกรณี รีจีสเตอร�อาจมีขนาดเล็ก เช�น มีขนาดเป�นครึ่งหนึ่งของคําสั่ง ข้ึนอยู�กับการออกแบบ
สถาป�ตยกรรมของซีพียูนั้น ๆ 
 
       1.3.3 โครงสร-างอินพุตและเอาต�พุต (Input/Output Structure) 
 

      เม่ืออินพุตและเอาท�พุตหรือเขียนย�อว�า I/O เริ่มทํางาน ซีพียูจะโหลดรีจิสเตอร�ท่ีจําเป�นมาไว�
ในตัวควบคุมอุปกรณ� ซ่ึงตัวควบคุมอุปกรณ�จะทําการตรวจสอบรีจิสเตอร�เหล�านั้น เพ่ือกําหนดว�าจะทํางาน
อะไร โดยมีการรับส�งข�อมูล 2 แบบคือ 

 

     1.3.3.1 การรับ-ส*งข-อมูลแบบสัมพันธ�   
               เม่ือการรับส�งข�อมูลเริ่มข้ึน จะทําการโยกย�ายการควบคุมให�กับโปรแกรมของผู�ใช�   
การรับส�งข�อมูลจะทําได�อีกครั้งหลังจากเสร็จการรับส�งข�อมูลเท�านั้น  ในการรอรับส�งข�อมูลเสร็จมี 2 วิธี คือ  
1) คอมพิวเตอร�บางเครื่องมีชุดคําสั่ง Wait พิเศษ ซ่ึงปล�อยให�ซีพียูว�าง จนกระท่ังเกิดสัญญาณขัดจังหวะ
ถัดไป 2) เครื่องจักรท่ีไม�มีชุดคําสั่งดังกล�าว อาจจะมี Wait loop ถ�าซีพียูต�องรอให�การรับส�งข�อมูลเสร็จ
ก�อนเสมอ แสดงว�าต�องมีการร�องขอของอินพุตหรือเอาท�พุตอยู�หนึ่งตัวท่ีเด�นอยู�ตลอดเวลา ดังนั้นเม่ือเกิด
สัญญาณขัดจังหวะการรับส�งข�อมูล ระบบปฏิบัติการจะรู�ทันทีว�าอุปกรณ�กําลังถูกขัดจังหวะ แต�ไม�สามารถ
ประมวลผลอินพุตหรือเอาท�พุตของอุปกรณ�หลาย ๆ ตัวพร�อมกันได�  
     1.3.3.2 การรับส*งข-อมูลแบบไม*สัมพันธ�  
      เม่ือการรับส�งข�อมูลเริ่มข้ึน การโยกย�ายการควบคุมให�กับโปรแกรมของผู�ใช� ทําได�โดย
ไม�ต�องรอให�การรับส�งข�อมูลเสร็จ คําสั่งร�องขอระบบปฏิบัติการ อนุญาตให�โปรแกรมของผู�ใช�รอคอยให�
รับส�งข�อมูลเสร็จ ตารางท่ีระบบปฏิบัติการใช�เก็บบันทึกของอุปกรณ�รับส�งข�อมูลแต�ละตัว คือ Device 
status table ซ่ึงใช�แสดงประเภทของอุปกรณ� ท่ีอยู� และสถานะ (ว�าง กําลังทํางาน หรือเสีย)  
  
       1.3.4 การเข-าถึงหน*วยความจําโดยตรง (Direct Memory Access : DMA) 
 

     โดยปกติเม่ือมีการส�งข�อมูลให�กับอุปกรณ�ต�าง ๆ ข�อมูลนั้นจะถูกเก็บไว�ในหน�วยความจํา 
จากนั้นซีพียูจะอ�านข�อมูลจากหน�วยความจํา เพ่ือส�งไปให�อุปกรณ�ท่ีกําหนด ในทางกลับกันเม่ืออุปกรณ�
ต�องการส�งข�อมูลให�โพรเซส ข�อมูลจะถูกส�งผ�านซีพียูไปยังหน�วยความจําส�วนนี้ จากนั้นโพรเซสจึงจะนํา
ข�อมูลไปใช�ได� ซ่ึงจะเห็นว�าการทํางานในลักษณะนี้ทําได�ช�าและเปลืองเวลาการทํางานของซีพียู ดังนั้นจึงมี
แนวคิดใหม�   ในการรับส�งข�อมูลจากอุปกรณ�อินพุตและเอาท�พุตเข�าไปยังหน�วยความจําโดยตรงโดยไม�ต�อง
ส�งผ�านซีพียู ซ่ึงจะทําให�การรับส�งข�อมูลทําได�เร็วข้ึน และยังจะสามารถใช�ซีพียูในการทํางานโพรเซสอ่ืน ๆ 
ได� วิธีการเช�นนี้เรียกว�า การเข�าถึงหน�วยความจําโดยตรง  
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     การรับข�อมูลแบบเข�าถึงหน�วยความจําโดยตรงต�องอาศัยแชนแนล โดยแชลแนลเป�นฮาร�ดแวร�
รูปแบบหนึ่งซ่ึงติดต้ังอยู�ในตัวควบคุมอุปกรณ� แชลแนลจะทําหน�าท่ีแทนซีพียูในงานท่ีเก่ียวข�องกับการรับส�ง
ข�อมูลแบบเข�าถึงหน�วยความจําโดยตรง (ในกรณีท่ีอุปกรณ�นั้นสามารถเข�าถึงหน�วยความจําโดยตรงได�) ซ่ึง
เม่ือระบบมีความต�องการรับส�งข�อมูลแบบเข�าถึงหน�วยความจําโดยตรง แชลแนลจะส�งสัญญาณไปบอก
ซีพียูให�รับรู�ว�ามีเหตุการณ�ท่ีต�องการจะรับส�งข�อมูล เม่ือซีพียูทราบว�าจะมีการรับส�งข�อมูลแบบเข�าถึง
หน�วยความจําโดยตรง ซีพียูสั่งให�แชลแนลทํางานในรูทีนท่ีเก่ียวข�องกับการรับส�งข�อมูล (มอบให�แชลแนล
ดําเนินการ) จากนั้นซีพียูจะไปทํางานอ่ืน (เนื่องจากไม�ต�องมาคอยควบคุมการทํางานในส�วนท่ี แชลแนล
รับผิดชอบ) และเม่ือแชลแนลทําการรับส�งข�อมูลเสร็จ แชลแนลจะส�งสัญญาณบอกให�ซีพียูรับรู�อีกครั้งว�า
การทํางานเสร็จสิ้นแล�ว สําหรับกรณีอุปกรณ�ท่ีไม�มีคุณสมบัติในการเข�าถึงหน�วยความจําโดยตรงได� การ
รับส�งข�อมูลระหว�างอุปกรณ�นั้นกับหน�วยความจําดําเนินการผ�านซีพียูตามปกติ 
 
1.4 สถาปdตยกรรมระบบคอมพิวเตอร�  
 
       1.4.1 ระบบหน*วยประมวลผลเดี่ยว (Single Processor System) 
 

     ปกติโดยท่ัวไปของระบบคอมพิวเตอร�ท่ีใช�ในการประมวลผลข�อมูล และทํางานตามข้ันตอนของ
โปรแกรม ใช�เพียง 1 ซีพียูในการทํางานซ่ึงเพียงพอต�อปริมาณงาน แต�ป�จจุบันมีการใช�งานด�าน Graphic 
และด�าน Multimedia กันมาก มีการประมวลผลมากข้ึน จึงทําให�เกิดป�ญหาคอขวดท่ีเรียกกันว�าป�ญหา 
Bottom neck (ซีพียูประเมินผลไม�ทันกับข�อมูลท่ีถูกส�งเข�ามา) ประกอบกับการเพ่ิมความถ่ีให�กับซีพียูยังมี
ข�อจํากัดด�านความร�อน จึงเกิดเทคโนโลยีระบบหลายหน�วยประมวลผล (Multiprocessor systems) ข้ึน 
เพ่ือมาช�วยในการประมวลผลมากกว�าเพ่ิมสัญญาณความถ่ีให�กับซีพียูเหมือนท่ีผ�านมา 
 
       1.4.2 ระบบหลายหน*วยประมวลผล (Multiprocessor System) 
 

     เป�นระบบคอมพิวเตอร�ท่ีมีการเพ่ิมแกน (Core) ในการประมวลผลให�มีมากกว�า 1 แกนบน 
Chip เดียวกัน แต�ละตัวทํางานเป�นอิสระจากกัน มีการใช�ทรัพยากรของระบบร�วมกัน เช�น Dual-Core 
processor, Quad-Core processor  ประโยชน�ของระบบหลายหน�วยประมวลผล ทําให�เพ่ิมปริมาณงาน 
(Throughput) เพราะว�าระบบคอมพิวเตอร�ท่ีมี 2 ซีพียูและแต�ละซีพียูทํางานต�างกัน ดังนั้นในเวลาท่ี
เท�ากัน ระบบท่ีใช�จํานวนซีพียูมากกว�า ย�อมให�ปริมาณงานท่ีมากกว�า ทําให�ระบบมีความน�าเชื่อถือมากข้ึน 
(Reliability)  ด�วยการกําหนดให�ทุกซีพียูทํางานเดียวกัน เพ่ือเป�นการตรวจสอบความถูกต�องในการทํางาน 
และมีซีพียูสํารอง ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายกับซีพียูหลัก และประหยัดค�าใช�จ�าย ด�วยการให�ซีพียูหลายตัว
ใช�ทรัพยากรของระบบร�วมกัน ระบบหลายหน�วยประมวลผลแบ�งเป�น 2 ประเภท  
 

     1.4.2.1 ประมวลผลแบบสมมาตร (Symmetric Multiprocessing) 
                         เป�นการประมวลผลโดยใช�ซีพียูมากกว�า 1 ตัว โดยท่ีแต�ละซีพียูทํางานเท�ากัน ไม�มี
ซีพียูตัวใดรับโหลดหรือทํางานมากกว�าตัวอ่ืน และใช�ระบบปฏิบัติการเดียวกันทุกซีพียู 
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ภาพท่ี 1.8 ไดอะแกรมของระบบหลายหน�วยประมวลผล แบบแบบสมมาตร 
ท่ีมา: Wikipedia, the free encyclopedia. File:SMP - Symmetric Multiprocessor System.svg 
 
              1.4.2.2 ประมวลผลแบบไม*สมมาตร (Asymmetric Multiprocessing) 
                         เป�นการประมวลผลโดยใช�ซีพียูมากกว�า 1 ตัว โดยมีซีพียูตัวหนึ่งเป�นตัวหลัก ทําหน�าท่ี
บริหารจัดสรรทรัพยากร และแบ�งงานให�ซีพียูตัวอ่ืน ๆ ทํางาน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1.9 ไดอะแกรมของระบบระบบหลายหน�วยประมวลผล แบบไม�สมมาตร 
ท่ีมา: Wikipedia, the free encyclopedia. Retrieved June 2, 2014 from 
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Asmp_2.gif 
 
       1.4.3 ระบบคลัสเตอร� (Clustered Systems) 
 

     เป�นการเชื่อมต�อระบบการทํางานของกลุ�มคอมพิวเตอร�เข�าด�วยกัน ภายใต�ระบบเครือข�าย
ความเร็วสูง มีความสามารถในการกระจายงานท่ีทําไปยังเครื่องภายในระบบ เพ่ือให�การประมวลผลมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยอาจเทียบเท�าซุปเปอร�คอมพิวเตอร�หรือสูงกว�า สําหรับการประมวลผลงานท่ีมี
ความซับซ�อนโดยเฉพาะงานด�านวิทยาศาสตร� เช�น การจําลองโครงสร�างของโมเลกุลทางเคมี การวิเคราะห�
เก่ียวกับตําแหน�งการเกิดพายุสุริยะ การวิเคราะห�ข�อมูลท่ีมีขนาดใหญ�เป�นต�น ถ�าดูตามโครงสร�างแล�ว 
ระบบคลัสเตอร� คือคอมพิวเตอร�แบบขนานท่ีมีหน�วยความจําแยกนั่นเอง โครงสร�างของระบบคลัสเตอร� 
แบ�งเป�น 2 ชนิด คือ  
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        1.4.3.1 ระบบคลัสเตอร�แบบปgด  
      คลัสเตอร�จะซ�อนระบบท้ังหมดและจะต�อผ�านเกตเวย�สู�โลกภายนอก ข�อดี คือ มีความ
ปลอดภัยสูงและใช�อินเตอร�เน็ตแอดเดรสเพียงแอดเดรสเดียวเท�านั้น ข�อเสีย คือ แต�ละโหนดในระบบไม�
สามารถช�วยกันบริหารข�อมูลจากภายนอกได�  
 

     1.4.3.2 ระบบคลัสเตอร�แบบเปgด  
      คลัสเตอร�จะติดต�อกับเครือข�ายภายนอกโดยตรง ทําให�ผู�ใช�เข�าถึงทุกโหนดในระบบได�
โดยตรง ระบบซอฟแวร�ท่ีถูกใช�ในระบบคลัสเตอร�ควรเป�นโปรแกรมแบบขนาน การทํางานโปรแกรมแบบ
ขนานบนระบบคลัสเตอร�นั้นจะใช�วิธีการท่ีเรียกว�า โปรแกรมแบบส�งผ�านข�อความ (Message passing) 
การทํางานของโปรแกรมในลักษณะนี้ทําได�โดยการกระจายงานขนาดใหญ�ไปยังหลาย ๆ เครื่องให�ทํางาน
พร�อมกัน และใช�การแลกเปลี่ยนข�าวสารผ�านเครือข�ายในการติดต�อระหว�างกลุ�มของโปรแกรมท่ีช�วยกัน
ทํางาน ระบบโปรแกรมแบบขนานท่ีใช�ในป�จจุบันคือ แบบ MPI (Message Passing Interface) และ แบบ 
PVM (Parallel Virtual Machine) ซ่ึงมีการทํางานท่ีแตกต�างกัน ทําให�สามารถสร�างและใช�ขีด
ความสามารถของระบบคลัสเตอร�ได�เพ่ิมมากข้ึนด�วย 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.10 โครงสร�างท่ัวไปของระบบ Cluster Systems 

 
       1.4.4 ระบบแบบกระจาย (Distributed System) 
 

     เป�นระบบคอมพิวเตอร�ท่ีแต�ละซีพียูมีทรัพยากรเป�นของตัวเอง มีการนําคอมพิวเตอร�แต�ละ
เครื่องมาเชื่อมต�อกันด�วยระบบเครือข�าย แล�วแจกจ�ายงานให�กับซีพียูท่ีมีอยู� ประโยชน�ของระบบแบบ
กระจาย คือ การแชร�ทรัพยากร (Resource sharing) เป�นการลดค�าใช�จ�ายในการซ้ืออุปกรณ� เนื่องจาก
สามารถใช�ทรัพยากรร�วมกันได� เช�น เครื่องพิมพ� มีการทํางานเร็วข้ึนถ�าเครื่องคอมพิวเตอร�ท่ีทํางานอยู�มีงาน
โอเวอร�โหลด (Overload) จะทําการส�งงานบางส�วนไปยังคอมพิวเตอร�เครื่องอ่ืน เรียกวิธีการนี้ว�า “Load 
sharing” ทําให�มีความน�าเชื่อถือถ�าเครื่องคอมพิวเตอร�เครื่องใดเครื่องหนึ่งในระบบเสีย สามารถโอนข�อมูล
ไปทํางานท่ีคอมพิวเตอร�เครื่องอ่ืน ๆ ได�โดยไม�ต�องรอ  
 
 
 
 
 
 

Computer Computer Computer 

Stoage area 
Network 
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ภาพท่ี 1.11 ไดอะแกรมของระบบแบบกระจาย 
ท่ีมา: Temple University. CIS 307: Introduction to Distributed Systems. Retrieved June 2, 2014 from 
http://www.cis.temple.edu/~giorgio/cis307/readings/client-server.html 

 
1.5 โครงสร-างระบบคอมพิวเตอร�  
 
     ระบบปฏิบัติการมีการพัฒนาควบคู�ไปกับระบบคอมพิวเตอร� จากคอมพิวเตอร�ยุคแรกท่ีมีขนาด
ใหญ� ใช�หลอดสุญญากาศ และไม�มีการติดต้ังระบบปฏิบัติการ พัฒนาจนถึงยุคท่ีคอมพิวเตอร�มีขนาดเล็ก มี
โครงสร�างของระบบปฏิบัติการท่ีสามารถนํามาใช�งานได�อย�างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถแบ�ง
ระบบปฏิบัติการตามคุณสมบัติการทํางานได� ดังนี้ 
 
       1.5.1 ระบบท่ีไม*มีระบบปฏิบัติการ (Non Operating Systems)  
 

     อยู�ในช�วงเวลาของคอมพิวเตอร�ยุคแรก ๆ คอมพิวเตอร�จะไม�มีระบบปฏิบัติการ ผู�ใช�ต�องเขียน
โปรแกรมเพ่ือควบคุมการทํางานท้ังหมด ทําให�ใช�ประโยชน�จากคอมพิวเตอร�ได�น�อยมาก (Low 
utilization) งานท่ีได�จะขาดความน�าเชื่อถือ (Low reliability) ต�องมีโอเปอเรเตอร� (Operator) เพ่ือทํา
หน�าท่ีรวบรวมงานและเตรียมระบบสําหรับผู�ใช�งาน 
  
       1.5.2 ระบบกลุ*มอย*างง*าย (Simple Batch System)   
 

     คอมพิวเตอร�มีขนาดใหญ� ทําการรับข�อมูลจากคอนโซล (Console) มีการพัฒนาอุปกรณ�
สําหรับนําเข�าข�อมูล และอุปกรณ�สําหรับนําข�อมูลออก เช�น เครื่องอ�านบัตร เครื่องพิมพ� เทปไดรฟf ผู�ใช�
ไม�ได�ติดต�อกับระบบคอมพิวเตอร�โดยตรง แต�เป�นเพียงผู�เตรียมข�อมูลเขียนโปรแกรม ข�อมูลสําหรับควบคุม
ระบบ มีโอเปอเรเตอร�ทําหน�าท่ีรวบรวมงานท่ีจะประมวลผล จัดเรียงลําดับงานเป�นกลุ�ม งานมักอยู�ในรูป
บัตรเจาะรู แล�วจึงส�งงานท้ังหมดเข�าระบบ โดยจะถูกประมวลผลทีละงาน หรือทีละกลุ�มงาน (Batch) การ
ทํางานในระบบนี้ ซีพียู จะว�าง (Idle) บ�อยมาก เนื่องจากความเร็วของซีพียูและอุปกรณ�รับส�งมีความ
แตกต�างกันมาก ทําให�ซีพียูต�องหยุดรอ เพ่ือให�อุปกรณ�ในการอ�านข�อมูลทํางานเสร็จก�อน การใช�ประโยชน�
จากซีพียูอยู�ในระดับตํ่ามาก และมีการหน�วงเวลา (Delay) เกิดข้ึนระหว�างช�วงท่ีรันงานจนถึงงานเสร็จ 
เรียกว�า “Turnaround time”  

 



 

 

     เนื่องจากการทํางานแบบ 
การปรับแก�ไขป�ญหานี้ได�แก�การปรับอัตรา
พร�อม ๆ กับการประมวลผลของ
ข�อมูลท่ีต�องการใช�งานต�อไปท่ีซีพียู
ทํางานต�อได�ทันที โดยไม�ต�องหยุดรออุปกรณ�รับส�งข�อมูล
ของซีพียูกับอุปกรณ�รับส�งอยู�  
งานท่ีซีพียูประมวลผลนั้นอาจเป�นงานท่ีเน�นการใช�งาน
รับส�งข�อมูล (I/O bound)  
 
       1.5.3 ระบบสพูลล่ิง (Spooling
 

     พยายามแก�ป�ญหาความแตกต�างระหว�างความเร็วของ
ถ�ายข�อมูลไปยังอุปกรณ�รับส�งข�อมูลท่ีมีความเร็วสูงกว�า
ระบบปฏิบัติการจะสั่งให�ซีพียูไปอ�านข�อมูลท่ีเทปแม�เหล็กแทน
สูงข้ึนเล็กน�อย แต�การทํางานของโปรแกรมต�องผ�านข้ันตอนมากข้ึน
ต�องเป�นแบบลําดับ ต�อมามีการคิดค�นดิสก�ข้ึ
เข�าถึงข�อมูลได�โดยตรงทําให�ระบบทํางานได�รวดเร็วมากข้ึน
งานด�านอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.12 การประยุกต�ใช�ระบบ 
ท่ีมา: Aficionado. Retrieved June 5, 2014 from
http://aficionadous.blogspot.com/2009/04/spooling

 
       1.5.4 ระบบรองรับการทํางานหลาย
 

     จากการใช�ทรัพยากรอย�างไม�เต็มประสิทธิภาพ
เพ่ือให�สามารถทําได�หลายงานพร�อม
ภายในหน�วยความจําหลัก   
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งานแบบ Batch system การใช�ประโยชน�ของหน�วยประมวลผลตํ่ามาก จึงมี
การปรับแก�ไขป�ญหานี้ได�แก�การปรับอัตรา (Buffering) ในการทํางานจะให�อุปกรณ�รับส�งข�อมูล

กับการประมวลผลของซีพียู โดยขณะท่ีซีพียูประมวลผลคําสั่งหนึ่ง อุปกรณ�รับส�งข�อมูลจะนํา
ซีพียู นําเข�าไปเก็บไว�ในหน�วยความจําเรียกว�า บัพเฟอร�

โดยไม�ต�องหยุดรออุปกรณ�รับส�งข�อมูล มีป�ญหาในเรื่องความแตกต�างระหว�างความเร็ว
 เนื่องจากซีพียูมีความเร็วสูงกว�าอุปกรณ�รับส�งข�อมูลมาก

ประมวลผลนั้นอาจเป�นงานท่ีเน�นการใช�งานซีพียู (CPU bound) หรือเน�นการใช�งานอุปกรณ�

pooling System)  

พยายามแก�ป�ญหาความแตกต�างระหว�างความเร็วของซีพียูกับอุปกรณ�รับส�งข�อมูล
ข�อมูลไปยังอุปกรณ�รับส�งข�อมูลท่ีมีความเร็วสูงกว�า เช�น เทปแม�เหล็ก เม่ือโปรแกรมต�องการใช�ข�อมูล

ไปอ�านข�อมูลท่ีเทปแม�เหล็กแทน ทําให�ประสิทธิภาพในการ
งานของโปรแกรมต�องผ�านข้ันตอนมากข้ึน และการเข�าถึงข�อมูลบนเทปแม�เหล็ก

ต�อมามีการคิดค�นดิสก�ข้ึนมาจึงได�เปลี่ยนไปใช�ดิสก�แทนเทปแม�เหล็ก
ให�ระบบทํางานได�รวดเร็วมากข้ึน  มีการนําเอาระบบ Spooling 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของระบบ เช�น  การสั่งพิมพ�งานออกทางเครื่องพิมพ�

ใช�ระบบ Spooling ในการพิมพ�ออกเครื่องพิมพ� 
Retrieved June 5, 2014 from 

http://aficionadous.blogspot.com/2009/04/spooling-os-spoofing-internet.html

รองรับการทํางานหลายโปรแกรม (Multiprogramming System

การใช�ทรัพยากรอย�างไม�เต็มประสิทธิภาพ เพราะสามารถทํางานได�
ได�หลายงานพร�อม ๆ กัน โดยในการทํางานจะมีโปรแกรมประมวลผลมากกว�า

 

การใช�ประโยชน�ของหน�วยประมวลผลตํ่ามาก จึงมี
ในการทํางานจะให�อุปกรณ�รับส�งข�อมูลทํางานไป

อุปกรณ�รับส�งข�อมูลจะนําเข�า
บัพเฟอร� ทําให�ซีพียูสามารถ

มีป�ญหาในเรื่องความแตกต�างระหว�างความเร็ว
มีความเร็วสูงกว�าอุปกรณ�รับส�งข�อมูลมาก และประเภทของ

หรือเน�นการใช�งานอุปกรณ�

กับอุปกรณ�รับส�งข�อมูลโดยให�มีการ
เม่ือโปรแกรมต�องการใช�ข�อมูล 

ให�ประสิทธิภาพในการทํางานของซีพียู
และการเข�าถึงข�อมูลบนเทปแม�เหล็ก

จึงได�เปลี่ยนไปใช�ดิสก�แทนเทปแม�เหล็ก ซ่ึงทําให�สามารถ
Spooling ไปประยุกต�ใช�

การสั่งพิมพ�งานออกทางเครื่องพิมพ� 

internet.html 

System)  

งานได�เพียงครั้งละ 1 งาน 
งานจะมีโปรแกรมประมวลผลมากกว�า 1 งาน อยู�
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              ระบบปฏิบัติการจะทําหน�าท่ีเลือกงานหรือโปรแกรมเข�าไปประมวลผลท่ีซีพียูทันทีท่ีซีพียูว�าง 
จากนั้นอาจต�องรอการอ�านเทปหรือรอการทํางานของอินพุตเอาท�พุต ระบบปฏิบัติการจะสวิตซ� (Switch) 
ไปทํางานท่ีสอง เม่ืองานท่ีสองต�องรอ ทําให�ซีพียูจะสลับไปทํางานอีกงานต�อไปเรื่อย ๆ จนวนมาถึงคิวของ
งานแรก ทําให�ซีพียูไม�มีช�วงเวลาว�างเลย ระบบหลายโปรแกรมช�วยให�มีการใช�งานทรัพยากรของระบบ 
โดยเฉพาะซีพียูอย�างเต็มประสิทธิภาพ (High utilization)  
 
    0 
 
 
 
 
 
 
        512M 
 
ภาพท่ี 1.13 แสดงงานในหน�วยความจําหลักในระบบ Multiprogramming System 
 
       1.5.5 ระบบแบ*งส*วนเวลา (Time Sharing System)  
          

              ป�ญหาของระบบหลายโปรแกรม คือ หากโปรแกรมหรืองานท่ีเข�าไปทํางานท่ีซีพียูมีขนาดใหญ� 
หรือมีการทํางานท่ีซีพียูเป�นเวลานาน จะทําให�โปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีจะเข�าไปทํางานท่ีซีพียูต�องรอ  จึง
กําหนดให�มีระบบการแบ�งเวลา (Time sharing) สําหรับแต�ละโปรแกรมหรือแต�ละงาน ในการเข�าไป
ทํางานท่ีซีพียูในระยะเวลาท่ีกําหนด ระบบคอมพิวเตอร�ท่ีมีการทํางานในระบบหลายโปรแกรมร�วมกับ
ระบบการแบ�งเวลานั้น จะช�วยให�ระบบสามารถให�บริการผู�ใช�ได�หลายคนพร�อม ๆ กัน โดยผู�ใช�แต�ละคนจะ
สลับกันเข�าไปใช�งานซีพียู เนื่องจากซีพียูทํางานด�วยความเร็วสูง ทําให�ผู�ใช�งานรู�สึกเหมือนเป�นเจ�าของระบบ
ท้ังหมด  
 
       1.5.6 ระบบโต-ตอบฉับพลัน (Real Time System)  
 

     เป�นระบบท่ีใช�ในงานเฉพาะเจาะจง เช�น งานทดลองวิทยาศาสตร� ระบบภาพทางการแพทย� 
งานควบคุมทางอุตสาหกรรม คํานึงถึงอัตราเวลาการตอบสนอง (Response time) เป�นสําคัญ โดยมีการ
กําหนดระยะเวลาท่ีจะต�องทํางานให�เสร็จภายในเวลาท่ีกําหนด มีผลให�ซีพียูมีการใช�งานท่ีตํ่ามาก เนื่องจาก
ระบบต�องให�ซีพียูว�างหรือเกือบว�างตลอดเวลา เพ่ือท่ีระบบจะได�สามารถประมวลผลงานทันที เม่ือมีข�อมูล
เข�ามาในระบบโต�ตอบฉับพลัน แบ�งเป�น 2 ประเภท คือ  
     1) Hard Real-Time System เป�นระบบท่ีกําหนดเวลาไว�แน�นอน เพ่ือให�ระบบทํางานได�
เสร็จ หากว�าระบบไม�สามารถทํางานเสร็จได�ตามเวลาท่ีกําหนด จะเกิดป�ญหาร�ายแรง  
         2) Soft Real-Time System เป�นระบบท่ีกําหนดเวลาไว�แน�นอนเช�นกัน แต�ถ�าระบบทํางาน
ไม�เสร็จภายในเวลาท่ีกําหนดไว� จะไม�เกิดป�ญหาร�ายแรงเท�ากับระบบท่ีทํางานแบบ   Hard Real-Time  

operating system 

job 1 

job 2 

job 3 

job 4 
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1.6 สรุป  
  
    ในส�วนของระบบปฏิบัติการเป�นกลุ�มของโปรแกรมท่ีจัดการและเตรียมพร�อมส�วนของฮาร�ดแวร�
เพ่ือให�ผู�ใช�งานสามารถใช�โปรแกรมได�อย�างมีประสิทธิภาพ  มีองค�ประกอบท่ีสําคัญอยู� 4 องค�ประกอบ 
เพ่ือทําให�เครื่องคอมพิวเตอร�สามารถทํางานได� คือ ฮาร�ดแวร� ระบบปฏิบัติการ โปรแกรมประยุกต� และ
ผู�ใช�งาน ซ่ึงจะต�องมีการทํางานร�วมกันอยู�ตลอดเวลา ระบบคอมพิวเตอร�ยุคใหม�จะมีซีพียู ตัวควบคุม
อุปกรณ� ซ่ึงเชื่อมโยงกันผ�าน Common bus ซ่ึงมีการใช�หน�วยความจําร�วมกัน 
    โครงสร�างของหน�วยความจําในทางอุดมคติ โปรแกรมและข�อมูลอาศัยอยู�ในหน�วยความจําหลัก 
อย�างถาวร แต�ในการทํางานจริงไม�สามารถทําได� ด�วยเหตุผลหน�วยความจําหลักมีขนาดเล็กเกินไปท่ีจะ
สามารถเก็บโปรแกรมและข�อมูลท่ีจําเป�นท้ังหมดได�อย�างถาวร  หน�วยความจําหลักเป�นอุปกรณ�ท่ีใช�เก็บ
ข�อมูลแบบชั่วขณะ เป�นหน�วยความจําแบบลบเลือนได�จึงต�องมีหน�วยเก็บข�อมูลสํารอง หน�วยความจําไม�ลบ
เลือนคือ หน�วยความจําเก็บข�อมูลได� โดยไม�ข้ึนกับไฟฟ\าท่ีเลี้ยงวงจรเพ่ือเก็บข�อมูลมาก ๆ ได�อย�างถาวร    
ทําให�คอมพิวเตอร�ในป�จจุบันจะมีหน�วยเก็บข�อมูลสํารองซ่ึงสามารถเก็บข�อมูลจํานวนมาก ตามป�จจัยหลัก
คือ ความเร็ว ต�นทุน และประเภทของหน�วยความจําแบบ Volatile หรือแบบ Nonvolatile 
    สถาป�ตยกรรมระบบคอมพิวเตอร� ปกติโดยท่ัวไปของระบบคอมพิวเตอร�ท่ีใช�ในการประมวลผล
ข�อมูลและรันโปรแกรม ท่ีใช�เพียง 1 ซีพียูในการทํางานซ่ึงเพียงพอต�อปริมาณงาน ดังนั้นในเวลาท่ีเท�ากัน 
ระบบท่ีใช�จํานวนซีพียูมากกว�า ย�อมให�ปริมาณงานท่ีมากกว�า เพ่ิมความน�าเชื่อถือของระบบด�วยการ
กําหนดให�ทุกซีพียูทํางานเดียวกัน ระบบหลายหน�วยประมวลผลแบ�งเป�น 2 ประเภท คือ ประมวลผลแบบ
สมมาตร และประมวลผลแบบไม�สมมาตร โครงสร�างระบบคอมพิวเตอร�ได�มีวิวัฒนาการมาอย�างต�อเนื่อง 
ท้ังนี้เพ่ือให�การทํางานของระบบคอมพิวเตอร�มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และในป�จจุบันได�นําระบบ ระบบ
แบบกระจาย ได�เป�นระบบท่ีมีการศึกษาและนํามาใช�งานมาก เช�น Cloud computing ซ่ึงเป�นสิ่งท่ีจะต�อง
เรียนรู�ต�อไป 
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แบบฝnกหัดท-ายบทที่ 1 
 

จงตอบคําถามต�อไปนี้ 
1) จงบอกรายละเอียดของระบบคอมพิวเตอร�มีองค�ประกอบท่ีสําคัญก่ีองค�ประกอบ อะไรบ�าง 
2) จงอธิบายระบบปฏิบัติการทํางานอย�างไร และบอกระบบปฏิบัติการท่ีรู�จักท้ังแบบรหัสเปaด 
และเชิงพาณิชย�มา 10 ระบบปฏิบัติการ 
3) จงอธิบายข้ันตอนการทํางานของ Bootstrap program 
4) จงอธิบายถึงความสามารถในการจัดลําดับของหน�วยความจํา ตามป�จจัยหลักด�านใดบ�าง  
5) จงอธิบายการอินเตอร�รัพคืออะไรมีหลักการทํางานอย�างไร 
6) Dual Core, Core 2 Dual และ Quad Core แตกต�างกันอย�างไร และทํางานอย�างไร จงอธิบายมาให�   
เข�าใจ 
7) จงอธิบายระบบคลัสเตอร�คืออะไร และบอกระบบปฏิบัติการท่ีสนับสนุนระบบนี้  
8) จงอธิบายการประมวลผลแบบสมมาตรกับการประมวลผลแบบไม�สมมาตร ทํางานแตกต�างกันอย�างไร 
9) จงอธิบายระบบแบบกระจายคืออะไรทํางานอย�างไร      

10) จงอธิบายระบบ Cloud computing คืออะไรมีองค�ประกอบอะไรบ�าง 
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